CUSTOS POR ATIVIDADE NA GESTAO
PUBLICA

Prof. Ms. Roberto de Oliveira Junior




CONTEUDO PROGRAMATICO:

e Conceitos do Custelo por Atividades.

e Custeio por Atividades Aplicado ao Setor
Publico

e Implantacao do Custeio por atividades no
Setor Publico.

e Exemplo de aplicacao do Custeio por
Atividades na gestao da educacao
municipal.
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4 : : ..
Conceitos do Custeio por Atividades

e Conceitos Basicos de Custos

* Diferenca entre custos x despesas x investimentos

e ClassificacOes de custos:
em relacao ao volume de producéo:
» Fixos
» Variaveis
em relacdo a forma de alocacao dos custos aos produtos:
 Diretos

« Indiretos
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4 . : ..
Conceitos do Custeio por Atividades

e Conceitos Basicos de Custos

eMétodos e sistemas de custelo:
Absorcao
Direto ou Variavel;
ABC (Activity Based Costing)
Padrao

RKW (Reichskuratoriun fur Wirtschaftlichtkeit)
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4 . 5 .. ™
Conceitos do Custeio por Atividades

e Especificamente sobre o ABC podemos dizer
gue:
e Surgiu como alternativas aos métodos tradicionais de custeio (Absor¢ao);
e Busca melhorar o processo de alocac&o dos custos indiretos aos produtos/servigos;
* Nao faz distingao entre custos e despesas, tdo somente se séo diretos ou indiretos;

e Procura dar uma visao bidimensional dos custos:
Custos dos objetos de custos;
Custos para aperfeicoamento do processo.

e Muito utilizado em prestadores de servicos;

* Necessita de uma viséo sistémica da organizacao.
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e Estruturacao do ABC.:
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Conceitos do Custeio por Atividades

eSe inicia pela perfeita identificacao dos
recursos que estariam sendo consumidos
pelas atividades;

eEm seguida identifica-se quais atividades
seriam consumidas pelos produtos ou
servicos e assim, formando uma cadeia, onde
atividades consomem recursos e produtos ou
servicos consomem atividades.




Conceitos do Custeio por Atividades
e Segundo o Prof. Valmor Slomski, a forma de
Identificacdo dos recursos consumidos pode ser
realizada

e por alocacao direta, ou seja, todos 0s recursos identificaveis ao
produto ou servico deverao ser alocados diretamente;

e por rastreamento, ou seja, faz-se necessario rastrear 0s custos
consumidos pela atividade, porém de dificil identificacao;

e por rateio, sempre que nado houver a possibilidade de se fazer
nenhuma das alternativas anteriores.
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g Conceitos do Custeio por Atividades

Custeio ABC

0 QUE GASTAMOS?

COMO GASTAMOS?

Al

POR QUE GASTAMOS? OBIETO DE OBIETO DE OBIETO DE
CUsSTO 1 CUsTO 2 CUSTO 3

@ Pi Figura disponivel em: http://pt.slideshare.net/haralan1/gesto-de-custos-terminologia-bsica-livre-31870373
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" Conceitos do Custeio por Atividades

RECURSOS
(materiais, salarios, encargos,
energia, depreciacéo)

e Estrutura do ¢ : ¥
Metodo de Custeiq  Recursos moreros R

auxiliares,energia, depreciacéo) mé&o-de-obra direta)

Baseado em

Atividades

CUSTOS DAS ATIVIDADES
(comprar, produzir, vender, manter,
conservar, controlar, planejar, distribuir)

Fatores de
Consumo de
recursos

A 4

Direcionadores
de Custos

OBJETOS DE CUSTOS

@ Prof. Ms. Roberto de Oliveira Junior - Custos por Atividades na Gestédo Publica




" Conceitos do Custeio por Atividades
e Etapas de implantacao do Custeio Baseado em

Tnvidadeseasss

Tarefas

1 ZlIniciar o projeto

Definir metas, escopo e objetos do projeto.
Identificar e analisar as necessidades do ABC.
Obter comprometimento dos gestores.

Obter recursos para projeto.

2 — Desenvolver plano de agao

Definir e determinar meios de coleta de dados.
Definir e identificar atividades.

Definir objetos de custos.

Determinar objetos de custos.

Determinar os direcionadores de custos.

Definir o software.

3 — Coletar e processar dados

Obter os dados de custos.
Obter dados sobre direcionadores de custos.
Transferir dados para o modelo de software.

Processar dados.

4 —Usar Informagao

Produzir e interpretar os resultados.
Apresentar informagao.

Demonstrar beneficios imediatos alcangados.

5 — Avaliar a metodologia

viv v vly v v vlv v v v v vlv v v v

Realizar periodicamente uma avaliagdo na
melhorias.

metodologia e propor

6 — Implementar agoes de melhoria

A4

Identificar e implementar agoes que visem melhorias continuas na

metodologia ABC.




4 N
Custeio por Atividades Aplicado ao Setor Publico

* O ABC no Setor Publico, tem excelente aderéncia, visto que:
e Os d6rgaos publicos na sua esséncia séao prestadores de servigos;

e« A estrutura funcional programatica do orcamento ja identifica
atividades e projetos;

Auxilia na elaboracéo dos orcamentos;

Necessidade de avaliar nao somente os custos dos objetos de custos,
mas também o desempenho das atividades;

Permite o controle e a gestdao de processos e de seus recursos
envolvidos;

Propicia a melhoria do desempenho dos servicos publicos;
Melhora o processo de tomada de deciséao;

Auxilia na avaliagdo de recursos necessarios para custear
determinada acdo governamental e na transferéncia de recursos
(SUS, Transporte e merenda escolar, outros).
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4 N
Custeio por Atividades Aplicado ao Setor Publico

O ABC no Setor Publico, vai exigir a disponibilidade
de Recursos financeiros, humanos e tecnoldgicos, além disso
necessita:

e Aceitacado dos gestores principais;
* Mapeamento de processos;

e Implantacao de plano de centros de custos aplicavel a todos
0s sistemas do 6rgao;

e Treinamento e qualificacao dos servidores;
e Implantacdo de um data center;
e Aquisicao de um BI;
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4 ™
Custeio por Atividades Aplicado ao Setor Publico

* Modelo de planilha de apuracao de custos pelo ABC

» Atividade de Contabilidade de uma autarquia de saneamento
basico:

e Demonstracao custelo abc.docx
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/Implantagéo do Custeio por atividades no Setor

Publico.

e A implantacao do custeio por atividades devera ser realizada
por etapas, lembrando que o processo deve ter como
premissa a aceitacado e até ser uma exigéncia do gestor
principal:
1.ldentificacdo e qualificacdo da equipe responsavel pela

implantacao (contadores e administradores);

2.Diagnostico da situacao dos recursos financeiros, humanos e
tecnoldgicos disponiveis;

3.Planejamento da implantacdo, com elaboracdo do plano de
implantacao (cronograma de implantacao);

4. Selecéo dos recursos tecnoldgicos (Hardware e Software)
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/Implantagéo do Custeio por atividades no Setor

Publico.

5. Identificacédo dos objetos de custos;

6. Elaboragdo do dicionario de recursos e atividades
(mapeamento de processos);

7. Elaboracao do plano de centro de custos;

8. Qualificacao dos usuarios;

9. Implantacédo e utilizacao do plano de centro de custos nos
processos;

10. Analise e avaliacdo dos dados dos sistemas operacionais
por centro de custos;

11. Construcao dos relatorios de custos por meio do Bl.
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Implantacéo do Custeio por atividades no Setor

Publico.

» Conceitos do Custeio por Atividades.
e Custeio por Atividades Aplicado ao Setor Publico
e Implantacéo do Custeio por atividades no Setor Publico.

 Exemplo de aplicacao do Custeio por Atividades na gestéo
da educacao municipal.
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Exemplo de aplicacéo do Custeio por Atividades
na gestao da educac¢ao municipal.

Prefeitura de Jundiai — diagnostico:

Contabilidade Municipal subordinada as regras do Sistema AUDESP do
TCE/SP;

Sistema proprio desenvolvido pela empresa municipal CIJUN (Cia de
Informética de Jundiai);

SIIM — Sistema de Integrado de Informac6es Municipais:

e Contabilidade, Orcamentério e Financeiro

e Patrimonio e Almoxarifado

e Tributario

e Compras e licitacoes

Aléem do SIIM, existem outros sistemas terceirizados que influenciam a
Contabilidade: 1SS-digital, Folha de Pagamento e sistemas de algumas
autarquias que nao utilizam o SIIM.

Prof. Ms. Roberto de Oliveira Janior - Custos por
Atividades na Gestéo Publica
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e
Exemplo de aplicacédo do Custeio por Atividades

na gestao da educac¢ao municipal.
 Em 2008 houve contratacao de consultoria para cuidar da
integracao do SIIM com o AUDESP;

* Em 2012 a mesma consultoria foi contratada para implantar o
PCASP no SIIM;

 Em 2013 criada a Contabilidade Geral do Municipio, que passou a
assumir as regras de implantacdo do PCASP/NBCASP.

e Em 2013 entra em operacao o PCASP do AUDESP/SP;

 Em marco/2013 inicia-se o0 projeto de implantacéo do Sistema de
Custos.

» Atualmente estamos no processo de licitagcao de um novo sistema
integrado.

Prof. Ms. Roberto de Oliveira Janior - Custos por
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p

NBCASP
*Maior Importancia da Contabilidade Publica

<

Sistema de Informagéo Contabil

eInformacado Contabeis / Financeiras /
Orcamentarias

2

Sistema de Informacgdes Gerencias
*Agrega Informacgdes de outras fontes

4 Exemplo de aplicacédo do Custeio por Atividades
na gestao da educag¢ao municipal.

/Para gue isto se efetive\
0s sistemas devem
receber input dos
dados de Centros de
Custos de cada
despesa orcamentaria

[

.

Sistema de Custos

Faz parte do SIG, especificando informacdes
de custo e de outras fontes

vy

\ ou patrimonial /
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4 N
Exemplo de aplicacéo do Custeio por Atividades

nha gestao da educac¢ao municipal.

> A estruturacédo do Sistema de Custos Aplicado ao Setor Publico deve partir dos Objetos
de Custos (OC’s);

> A partir da definicdo dos Objetos de Custos desenha-se o fluxo inverso do processo de
obtencéo das informacdes desejadas para atingir o objetivo:

Decisédo: Atender criancas de 0 a 3 anos em creches
préprias ou contratar vagas em creches particulares?

Qual a forma
/Qual aorigem dos itens de custos?\ de inserir
dados nos
diversos
sistemas?

Quais itens
fazem parte do

Objeto de Custo: custo/aluno?
Custo / aluno MOD / MOl

MOD/MOI = SISTEMA DE FOLHA DE PGTO

MD/MI = SISTEMA DE ALMOXARIFADO
Ensino Infantil | MD / Ml
SD/ Sl
DD /DI

Centros de

SD / S| = SISTEMA ORGAMENTARIO / RP

Custos

DD/ DI = SISTEMA PATRIMONIAL

)
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e
Exemplo de aplicacéo do Custeio por Atividades

na gestao da educac¢ao municipal.

 |dentificacdo e avaliacdo dos Sistemas Geradores de Dados de Custos
(SGDC’s), por meio de centros de custos:
« Sistema orcamentario (empenhos diretos);
» Sistema Financeiro (Restos a Pagar);
» Sistema de compras (licitaces);
» Sistema de folha de pagamentos;
» Sistema de patrimonio;
» Sistema de almoxarifado.
e Analise e Decisao pela manutencdo dos SGDC’s atuais ou substituicdo

e Implantacéo do Plano de Centro de Custos:
Sistema de acumulacao de custos;
Baseado no organograma;
e Qualificacdo dos gestores orcamentarios e demais usuarios

Prof. Ms. Roberto de Oliveira Janior - Custos por
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4 I
Exemplo de aplicacédo do Custeio por Atividades

na gestao da educac¢ao municipal.

e Avaliacao Sistema de Patrimoénio:
Inventario Fisico;
Avaliacéo dos Bens Imoveis;
Avaliacédo dos Bens Moveis;
Definicao das taxas de depreciacéo:
» Inicialmente por grupo de bens;
» Posteriormente com base na vida util estimada de cada bem

Revisao dos bens existentes para input dos codigos de Centro
de Custos;

» Bens novos seréo codificados na requisicao de compras;
Apropriacdo dos custos de depreciacao na sua contabilizacao.

Prof. Ms. Roberto de Oliveira Janior - Custos por
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e . ~ .
Exemplo de aplicacéo do Custeio por Atividades
na gestéo da educag¢édo municipal.

SIIM

C
Bl

Banco de Dados

(Data Warehouse Bu S.i Nness
) Intelligence

Sistema
Orcamentario

Sistema
Patrimonial

operacionais
com
informacdes
guantitativas
(Educacéo /
Saude / Assist
Social / Serv Informacodes

ekl de Custos
Centros de custos

Sistema
Compras

Sistema
Almoxarifado

@ =10rZ10RNIANNS
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e
Exemplo de aplicacéo do Custeio por Atividades

na gestao da educac¢ao municipal.

e Base conceitual: Custeio ABC.

e Implantacédo gradual:
12 Fase — Administracao Indireta — Fundacdes e Autarquias
22 Fase — Administracao Direta - Secretarias
e Escolha dos 6rgéos para prototipo do sistema:
0 TVE — Fundacéo Televisao Educativa de Jundiai
0 FUMAS - Fundacgao Municipal de Assisténcia Social
0 EGG - Escola de Governo e Gestdo do Municipio de Jundiai
* Mapeamento dos processos dos orgaos escolhidos

e Escolha do BI:

Prof. Ms. Roberto de Oliveira Janior - Custos por
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e
Exemplo de aplicacéo do Custeio por Atividades

na gestao da educac¢ao municipal.

e Modelagem dos relatdrios e informacoes
de custos

e Implantacao do sistema nas secretarias:
Secretarias de pegueno porte
Secretarias de médio porte
Secretaria de Educacao
Secretaria de Saude

Prof. Ms. Roberto de Oliveira Janior - Custos por
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e
Exemplo de aplicacéo do Custeio por Atividades

ha gestéo da educacéo municipal.

> Exemplos de Aplicacao do Sistema de Custos:

Objeto de Custo Tomada de Deciséao

Custo/aluno Construir mais creches ou contratar vagas
Custo/Atendimento em UBS Atender em UBS propria ou terceirizar para OTS
Custo/ Aprovacgédo de Obras Definicdo de Taxas de Prestagéo de Servigos

Custo/EMEB Construir escola ou transporta alunos até a escola mais

préxima
Custo/merenda escolar Produzir ou terceirizar a producao de merenda escolar
Custo/veiculo da frota Adquirir ou locar veiculos
Custo/m? recuperacgéo asfalto Produzir ou terceirizar

Prof. Ms. Roberto de Oliveira Junior - Custos por
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EXEMPLO DE PLANILHA DE CUSTOS

ORGAO: SECRETARIA DE EDUCACAO DADOS NAO FINANCEIROS:
OBJETO DE CUSTO: custo/aluno Qtde de alunos: 200
CENTRO DE CUSTO: EMEB ATP - Alceu de Toledo Pontes Qtde Funcionarios: 30
Periodo apuragdo: mensal
ESTRUTURA DE CUSTOS
CUSTOS DIRETOS VALOR / MES SISTEMA DE ORIGEM OBSERVAC(_)ES
Verbas Salariais e Encargos RS 60.000,00 | Folha de pagamento O valor pode ser total Ol:I se_zparad_o por verbas salarial e enc_argos, pode ainda
separa por niveis de dir/coord, professores, auxiliares.
Materiais Escolares RS 6.000,00 Verificar questdo da sazonalidade das requisigdes. O ideal é que seja
Almoxarifado mensal, para ndo distorcer a anélise dos custos, ou por apropriagdo mensal,
. . xari
Materiais de Limpeza RS 1.000,00 por meio da informag&o na requisi¢do de materiais, do tempo em meses que
Materiais da Merenda RS 13.200,00 sera utilizado o que estd sendo requisitado.
Energia Elétrica RS 500,00
'I:el /Internet RS 400,00 Orgamentario / Fin. Apropriagdo somente na liquidagdo do empenho.
Agua e Esgotos RS 100,00
Manutengdo / conservagdo RS 800,00
Depreciagao RS 200,00 | Patrimonial / Cont. Apropriagdo pela contabilizagdo mensal
TOTAL DOS CUSTOS DIRETOS RS 82.200,00
CUSTOS INDIRETOS VALOR RATEIO DIRECIONADOR CRITERIO DE RATEIO
Administracio SME RS 5.000,00 | Qtde Alunos da EMEB Valor total dos Centros de CusAtos Adm. da SME / Quantidade de total alunos
rede x Quantidade de alunos da EMEB ATP
SMRH RS 2.000,00 Qtde Servidores da Valor total de todos o}s CCda SMRH./ Quantidade total de servidores x
EMEB quantidade de servidores da EMEB ATP
SMF RS 2.500,00 Valor total dos CC da SMF e SMA x % Gastos da SME / Qtde total de turnos
Turnos sobre % SME
SMA RS 2.200,00 escolares (ponderados pelo n2 alunos) x (turno x alunos da EMEB ATP)
SVINJ RS 100,00 Qt(,j? processos Valor total de tf)dos os CC da SMNJ/ Quarjt'ldade total de processos x
especificos EMEB ATP quantidade de processos especificos da EMEB ATP
RS 600,00 Qtde Servidores da Valor total de todos os CC da SMCC, SMCS e GP/ Quantidade total de
SMCC / SMCS / GP ! EMEB servidores x quantidade de servidores da EMEB ATP
TOTAL DOS CUSTOS INDIRETOS | RS 12.400,00
CUSTOS TOTAIS RS 94.600,00

TDE ALUNOS DA EMEB,

CUSTO /AL .

Atividades na Gestao
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e
Exemplo de aplicacéo do Custeio por Atividades

na gestao da educac¢ao municipal.

e QOutras guestOes importantes:
» Rastreabilidades da origem das informacdes de custos;
* Apoio da alta administracao (Prefeito e Secretarios);
e Qualificacao técnica da equipe de analise de custos;

* Alem do sistema deve haver uma analise dos processos
(mapeamento dos processos);
e Utilizac&o efetiva para:
Planejamento;
Controle; e
Tomada de deciséo.
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Bl — Business Intelligence

» Exemplo de ferramenta de inteligéncia de negdcios

o https://glikid.glik.com/#/cloud?returnURL=%2F%23%2Fportal%2F
glikcloud&hash=a93b714532f5127cd33744a3adcfcd032847b3d1
&ACS=https:%2F%2Fglikcloud.com%2Flogin%2Facs&RelayStat
e=https:%2F%2Fqglikcloud.com
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https://qlikid.qlik.com//cloud?returnURL=%2F%23%2Fportal%2Fqlikcloud&hash=a93b714532f5127cd33744a3adcfcd032847b3d1&ACS=https:%2F%2Fqlikcloud.com%2Flogin%2Facs&RelayState=https:%2F%2Fqlikcloud.com
https://qlikid.qlik.com//cloud?returnURL=%2F%23%2Fportal%2Fqlikcloud&hash=a93b714532f5127cd33744a3adcfcd032847b3d1&ACS=https:%2F%2Fqlikcloud.com%2Flogin%2Facs&RelayState=https:%2F%2Fqlikcloud.com
https://qlikid.qlik.com//cloud?returnURL=%2F%23%2Fportal%2Fqlikcloud&hash=a93b714532f5127cd33744a3adcfcd032847b3d1&ACS=https:%2F%2Fqlikcloud.com%2Flogin%2Facs&RelayState=https:%2F%2Fqlikcloud.com
https://qlikid.qlik.com//cloud?returnURL=%2F%23%2Fportal%2Fqlikcloud&hash=a93b714532f5127cd33744a3adcfcd032847b3d1&ACS=https:%2F%2Fqlikcloud.com%2Flogin%2Facs&RelayState=https:%2F%2Fqlikcloud.com

eMuito obrigado!

e prof.ms.roberto@gmail.com
e Cel.: 19 98126-2283
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