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Como acompanhar a Administração 
Pública? 
 
Controles Internos 

 

Controles Externos 

 

Controle Social 
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O que é Controle Social? 
 

Acompanhamento e monitoramento da 
aplicação dos recursos públicos por 

parte dos diversos grupos sociais 
(interesses diversos). 
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Como o cidadão pode contribuir para 
este monitoramento? 
 Organizando-se em comunidades locais, para 

participação nas decisões do município desde a 
confecção do projeto de lei do orçamento; 

 Engajando-se em Conselhos de políticas públicas; 
Conselhos participativos; Associações de bairros, etc; 

 Atuando em Observatórios Sociais, constituídos para 
que o controle seja efetuado em nome coletivo, 
evitando a personalização e possível “perseguição”.  
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O que é um Observatório Social? 
 
É uma organização mantida pela  
sociedade civil, totalmente apartidária, 
integrante de uma rede de mais de 130 
entidades municipais em 16 estados 
brasileiros, coordenadas pelo 
Observatório Social do Brasil. 
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O Observatório Social do Brasil 
- Iniciativa Maringá em 2006; 
- Criação OSB em 2008 como 

organização de apoio à multiplicação 
dos OSB municipais: coordenação da 
rede, desenvolvimento e 
disponibilização de metodologia 
padronizada. 
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      Existimos para acompanhar os gastos 
públicos e para isso fomentamos: 

 

 O uso de tecnologias de informação e 
comunicação; 

 A articulação de grupos em rede para troca de 
informações; 

 O uso de informações qualificadas e a criação 
de novos indicadores para as políticas públicas; 

 O aumento da participação cidadã e do 
controle social. 
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Nossos projetos são divididos em três eixos: 
 

Fiscalização das 
Políticas Públicas 

Incremento da 
Transparência 

Fomento ao 
Controle Social 
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FISCALIZAÇÃO DAS 
POLÍTICAS PÚBLICAS 

Resultados das 
Políticas 
Públicas 

Monitoramento 
das Compras 

Públicas 

Monitoramento 
dos bens e 
serviços 

adquiridos 
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INCREMENTO DA 
TRANSPARÊNCIA 

Utilização das 
informações 

pelo 
Observatório 

Social  

Fomento à 
utilização das 
informações 

pela 
sociedade 

Avaliação da 
transparência 

municipal 
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FOMENTO AO CONTROLE 
SOCIAL 

Consolidação 
e Divulgação 

de 
Informações 
de Interesse 

Social   

Capacitação 
para o 

Exercício do 
Controle 

Social  

Articulação 
entre 

entidades de 
controle 
social e 

institucional 
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Principais parcerias: 
 
Órgãos Públicos: CGU, TCM, MPF, Defensoria 
Pública, CGM, Escola do Parlamento, Grupo de 
Pesquisa Colab USP, ETEC (Gestão Pública). 
 
Sociedade Civil: Rede Nossa São Paulo, Voto 
Consciente, IGESC – Instituto de Gestão de 
Entidades da Sociedade Civil, Rede do 
Conhecimento Social, Be-a-bá do Cidadão.  
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Operacionalmente, nos dividimos em duas 
frentes de atividades: 
 
Atividades administrativas: responsabilidade da 
Diretoria Executiva, com execução a cargo de 
funcionários contratados e voluntários que 
desejem atuar na área administrativa, bem 
como entidades mantenedoras que colaboram 
realizando  determinados trabalhos técnicos. 
 
Atividades de pesquisa e de campo: elas se 
materializam por meio dos projetos. São 
realizadas essencialmente por voluntários das 
diversas áreas do conhecimento. 
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Atividades em que o voluntário pode atuar: 
 
1. Atividades administrativas 

 
 Rotinas de secretariado em geral; 

 
 Análise de situações jurídicas e estudo de 

alternativas; 
 

 Captação e retenção de voluntários; 
 

 Captação e mobilização de recursos; 
 

 Comunicação. 
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2. Atividades de pesquisa e de campo  
 
2.1. Monitoramento de licitações 
Foco de 2018: Programa Auto monitoramento Glicêmico 
 
 Frente Processual: analisamos todos os processos  
licitatórios envolvidos no Programa de Auto 
monitoramento Glicêmico para checar a conformidade 
com a legalidade. 
 
 Frente Finalística: observamos a boa aplicação  
dos recursos e os resultados do Programa de Auto 
monitoramento Glicêmico na UBS Humaitá  
(bairro Liberdade), trabalhando em parceria com os 
agentes públicos para a melhoria do serviço para os 
cidadãos.  
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2.2. Monitoramento do legislativo municipal 
 
Monitoramos a produção legislativa, o funcionamento e 
o orçamento da Câmara Municipal de São Paulo e seus 
vereadores. 
 
 Avaliamos o desempenho da Câmara nos âmbitos 

administrativos e político-operacionais com a 
aplicação de uma metodologia desenvolvida pelo 
Insper; 
 

 Divulgamos a produção legislativa dos atuais 
vereadores, a partir de 2017, com categorização 
temática.  
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2.3. Cuidando do meu bairro 
 
Capacitamos os cidadãos para fiscalizar as obras públicas do seu 
bairro com utilização da ferramenta desenvolvida pela USP, que 
acompanha a execução financeira do município em tempo real 
em três frentes de atuação: 
 
 Tornar-se um oficineiro, dando formação para ensinar outras 

pessoas a mexerem na plataforma; 
 

 Tornar-se um/a embaixador/a do Cuidando, ou seja, 
disseminar a plataforma para espaços organizados, como 
conselhos, movimentos sociais e associações de bairro. 
 

 Fazer o monitoramento de uma política ou ação da Prefeitura 
no seu bairro através da plataforma, assim como o Abilio fez 
neste vídeo. Esse trabalho é mais remoto e você pode 
escolher algo próximo da sua casa (uma obra, por exemplo), 
assim você consegue ver se de fato as coisas estão sendo 
feitas. 
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2.4. Aprendendo a fiscalizar 
 
Divulgar princípios de educação fiscal e 
incentivar o controle social em escolas 
públicas municipais e estaduais e particulares, 
com a utilização de ferramentas cívicas. 
 
2.5. Apoio a Conselhos de políticas públicas  
 
Ofertar a conselheiros e militantes formação a 
respeito do financiamento das políticas 
públicas para o segmento. Desde 2018 está 
em andamento projeto de fiscalização da 
política pública Núcleos de Convivência do 
Idoso.  
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Quem pode ser voluntário? 
 
Qualquer cidadão com motivação 
para a realização de trabalho, desde 
que: 
 
 Não seja filiado a partido político; 

 
 Disponha de algum tempo estimável 

(mínimo de 2 a 4 horas por semana) 
para a execução das tarefas. 
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Quais os passos para ser um voluntário?  
 
 Apresentar cópia dos documentos 

pessoais RG, CPF e título de eleitor; 
 

 Assinar o termo de voluntariado; 
 

 Participar de evento de formação geral 
previamente agendado; 
 

 Participar de formação específica para 
atuação no projeto escolhido, 
promovida pelo respectivo coordenador. 
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Quais os benefícios em ser um voluntário? 
  
 Aprimoramento de conhecimentos a 

respeito do funcionamento dos órgãos 
municipais, especialmente quanto a 
procedimentos de aquisição de bens, 
contratação de serviços, obras 
públicas, etc.; 
 

 Enriquecimento do currículo 
profissional, ampliando o leque de 
oportunidades no mercado de 
trabalho.  
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Para os estudantes: 
 
 Certificado de participação expedido para o 

cumprimento de horas de atividades 
complementares (no caso de existência de 
parceria com a instituição de ensino); 
 

 Oportunidade de apresentação de trabalho 
de conclusão de disciplina, de curso, ou 
apresentação de artigo com apoio do OSB-
SP; 
 

 Valorização de currículo para quem pretende 
complementar sua formação escolar no 
exterior. 
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Saiba mais: 
 

www.osb-saopaulo.org.br 
 

Facebook -com/osbsp 
 

saopaulo.adm@osb-saopaulo.org.br 
 

http://www.osb-saopaulo.org.br/
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