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Estratégia do TCMSP para
implantacao das NBASP nos
seus trabalhos de fiscalizacao



NS

T2l | Controle externo
Administracao publica Sociedade

Gestao dos recursos publicos Necessidades que demandam
recursos publicos

.
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Principal objetivo: garantir que o dinheiro pago pela
populacao, sob a forma de tributos, seja bem aplicado
e retorne a sociedade por meio de servigos de
qualidade.
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Prestacao de servicos para a
SOCIEDADE.
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Prestacao de servicos » Agregar valor para
para a SOCIEDADE. a SOCIEDADE.
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Controle externo Sociedade

Aumenta o grau de confianc¢a Necessita de
dos usuarios das informacgoes informacgoes sobre como
sobre a gestao dos recursos esta sendo feita a gestao

publicos. dos recursos publicos.
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E como as NBASP podem d
ajudar a aumentar o —
grau de confianca dos |
usuarios das |
informacoes sobre a t
gestao dos recursos
publicos? w
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}’rofissionalismo

Credibilidade

} Qualidade

A adog¢ao dessas normas é medida

necessaria de alinhamento dos Fortalece institucionalmente os TC e
processos de trabalho das constitui importante instrumento

auditorias realizadas pelos TC a de melhoria do controle e da gestao

principios internacionalmente publica brasileira.

aceitos.
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NBASP

Principios basilares e os pré-
requisitos para o adequado
funcionamento dos Tribunais
de Contas brasileiros e para a

realizagao de suas atividades
de auditoria e, sempre que
aplicavel, demais atividades de
fiscalizagao.

Principios Fundamentais de
Auditoria do Setor Publico
(100), Principios Fundamentais
de Auditoria Financeira (200),
Principios Fundamentais de
Auditoria Operacional (300), e
Principios Fundamentais de
Auditoria de Conformidade
(400).

Requisitos
Mandatorios para
Auditorias do Setor
Publico. Norma para
Auditoria Operacional
(3000) e a Norma para
Auditoria de
Conformidade (4000).
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E como o TCMSP esta m t 0

se organizando para =

adotar as NBASPnos O -
trabalhos de e » b

fiscalizacdo? k_/ ra
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4 )
e Resolugao n? Esfera - ~N
2 de 20190 tecnica ¢ Treinamentos
e Portaria n2 i
para os Esfera social
469/2019 auditores f'-
e PAF 2019 . utilizarem as
. . . ¢ Desenvolvimento ferramentas
Rei;";?z‘:)“' das ferramentas * Incentivo ao
/ para implantar as controle
NBASP social
Esfera Esfera
institucional educacional \_ Y,
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e Resolugcao n? 2 de 2019
e Portaria n? 469/2019
e PAF 2019
e Resolugdo n2 12/2020

Esfera

institucional
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* Resolucao n?2/2019 - definicdo do conjunto
de diretrizes de gestao indicadas pelos
Conselheiros do TCMSP:

a) aprimoramento do sincronismo organizacional,
como forma de facilitar o dialogo institucional e a
melhoria dos processos de trabalho das unidades;

b) fortalecimento dos canais de comunicagcao com a
sociedade, partes interessadas e demais
instituicoes; e

c) ampliacao da capacidade de cooperagao na
definicao de processos e procedimentos no ambito
do controle externo, observadas as competéncias
deste Tribunal.
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* Portaria n? 469/2019 - criou o Grupo de
Trabalho Planejamento Estratégico - GTPE.

— O GTPE tem como finalidade, junto ao Nucleo de
Governanca e Gestao do TCMSP, aplicar a
metodologia para elaboracao do Plano Estratégico
da instituicao.
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* Plano Anual de Fiscalizagao (PAF) 2019:

a) efetivacao de acoes de controle com profundidade e
detalhamento, visando ao atendimento do interesse
publico;

b) realizacdao ampliada e aprimorada das Auditorias
Operacionais, objetivando a avaliacao da gestao, dos
programas de governo e das politicas publicas;

c) ampliacao do acompanhamento dos julgados deste
Tribunal; e

d) identificacao das prioridades de atendimento e
julgamento das matérias de competéncia deste Tribunal,
em consonancia com o grau de relevancia das matérias e
de acordo com o estabelecido pelo Pleno.
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* Resolugcdo n? 12/2020 - referenciais estratégicos:

— Missao: Exercer o controle externo, especialmente
preventiva e concomitantemente, fiscalizando, julgando e
orientando a gestao dos recursos publicos do Municipio de
Sao Paulo de modo a assegurar que sejam arrecadados e
aplicados em conformidade com os principios da legalidade,
legitimidade e economicidade visando a melhoria dos servicos
municipais em prol da sociedade.

— Visao: Consolidar-se como uma instituicao de referéncia no
controle agil, eficaz e efetivo da aplicacao dos recursos
publicos, na producao de informagdes estruturadas, na
avaliacao de politicas publicas e no combate a corrupcao e
promocao da integridade, contribuindo para a qualidade e o
aprimoramento da Administra¢ao Publica municipal.
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* Resolugcdo n? 12/2020 - referenciais estratégicos:

— Valores:
» Institucionalidade
» Etica
» Transparéncia
» Agilidade
» Efetividade
» Profissionalismo
» Inovagao Tecnolodgica
» Qualidade
» Responsabilidade
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* Resolugcdo n? 12/2020 - referenciais estratégicos:

e Miss3o NBASP nivel 1 - principios

s basilares e os pré-requisitos
* Visao ‘ para o adequado

* Valores funcionamento dos Tribunais
de Contas, relacionados a
independéncia, transparéncia
e accountability, ética e
controle de qualidade.
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e Desafios na esfera
institucional:

— Quantidade de alteracoes
normativas internas simultaneas

— Comunicacao entre diferentes
areas e pessoas

-~ Normatizacao de adesao as
NBASP
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e Desenvolvimento

das ferramentas

para implantar as
NBASP

Esfera técnica
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_ Ferramentas [ )
e Desenvolvimento T e
das ferramentas e Sistemas de
para implantar as e Manuais de informacdo
NBASP auditoria
¢ |[nstrumentos

para o processo
de auditoria

Ferramentas
— tecnologicas

Esfera técnica
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Ferramentas
normativas

Aprimoramento dos métodos de fiscalizacao

e Desenvolver normas (resolucdes) e manuais visando a adaptacao dos
produtos de fiscalizacao do TCMSP as NBASP, as melhores praticas
internacionais e as demandas da sociedade atual, disciplinando auditorias
operacionais, financeiras e de conformidade e aprimorando os demais
produtos.

e Manual de Auditoria Governamental — fase de revisao
e Manual de Auditoria Operacional — fase de revisao

e Manual de Auditoria em Tl — POP para auditorias de seguranca em
aplicativos web — fase de revisao

e Manual de Auditoria Financeira
e Manual de Auditoria de Conformidade
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Ferramentas 7" NBASP 100, 200,

normativas 300 e 400 -
Principios gerais e

os relacionados ao

processo de
auditoria

NBASP nivel 1 - Aprimoramento NBASP 3000 e

° Vé ) d ’
principios de dos métodos de 4000 - Requisitos

independéncia,
transparéncia e
accountability,
ética e controle
de qualidade.

fiscalizacao Mandatérios
para Auditorias

do Setor Publico
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Ferramentas
normativas

Selecao de objetos de Fiscalizacao

e Aprimorar a atual metodologia utilizada para selecao dos objetos de
fiscalizacdo que integrarao o Plano Anual de Fiscalizacao (PAF).

Fiscalizacdo de Governanca e Controle Interno
Controle Prévio de Licitacoes




Selecdo de objetos de Fiscalizagdo / Fiscalizagdo de Governanca e Controle Interno |
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Ferramentas
normativas

das NBASP

§ Estratégia do TCMSP para implantacao

/ Controle prévio de licitagGes
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NBASP 10:

- Mandato

suficientemente

amplo e

discricionariedade no
exercicio das fungoes
dos Tribunais de
Contas (10/13-16).

- Independéncia dos
Tribunais de Contas
para o desempenho

de suas

competéncias

(10/18-22).
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NBASP 12:

- Eixo ‘Fortalecer a accountability,
a transparéncia e a integridade
dos 6rgaos/entidades
governamentais’.

B\
N\
\

- Realizagao de auditorias
objetivando verificar a boa e
regular aplicacao de recursos

publicos, responsabilizando os
responsaveis quando necessario
(12/20-25).

- Sensibilidade a mudancgas de
ambiente e riscos emergentes

A (12/35-39).

NBASP 100,
200, 300 e
400 -
Principios
gerais e
principios
relacionados
a0 processo
de auditoria
(100/26,
300/19, 36,
400/33-34)

NBASP 3000
e 4000 -
Requisitos
Mandatdrios
para
Auditorias do

Setor Publico |

(3000/89-95,
4000/64-70)
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Ferramentas
normativas

7

Matriz de responsabilizacao

e Definir critérios para elaboracao de matriz de responsabilizacao nos
relatorios de auditoria, a fim de que as condutas sejam devidamente
individualizadas e os responsaveis corretamente identificados.
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Ferramentas
normativas

das NBASP

Matriz de responsabilizagao

NBASP 12:

- Realizagao de auditorias objetivando
verificar a boa e regular aplicacao de
recursos publicos, responsabilizando

0s responsaveis quando necessario
(12/20-25).

- Habilitagao dos responsaveis pela
governanga do setor publico para que
possam cumprir suas
responsabilidades e responder aos
achados e recomendagodes da
auditoria e adotar as a¢oes corretivas

\ apropriadas (12/26-30). K

/ e
r/ \

NBASP 100, 200,
300 e 400 -
Principios gerais e
principios
relacionados ao
processo de
auditoria (100/15,
300/40, 400/14,
17, 19)

NBASP 4000 -
Norma para
Auditoria de

Conformidade

(4000/21, 26, 57,
142, 153-157, 218-
224, 225-231).
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Ferramentas
normativas

Asseguracao da qualidade das auditorias

e Estabelecer um sistema de asseguracao da qualidade dos relatérios de

auditorias concluidas por SFC de forma a responder aos seus riscos de
gualidade a fim de manter a reputacao, aumentar a credibilidade e a

qgualidade desses trabalhos.
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Ferramentas
normativas

das NBASP

Asseguracao da qualidade das auditorias

NBASP 12 - Busca de
exceléncia e de qualidade
do servico.

NBASP 20 - Transparéncia e
Accountability dos Tribunais
de Contas.

NBASP 30 - Gestdo da Etica
pelos Tribunais de Contas.

NBASP 40 - Controle de
Qualidade para os Tribunais
\_ de Contas.

\

NBASP 100, 200, 300

e 400 - Principios
gerais e principios
relacionados ao
processo de
auditoria

(100/38, 200/42-45,
300/32, 400/44)

A

NBASP 3000 e 4000
— Requisitos
Mandatorios para
Auditorias do Setor
Publico

(3000/79-82,
4000/80-84)
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Ferramentas
normativas

- :
Matriz de Julgamento

e O projeto pretende caracterizar situacdes que envolvam

— regularidades/irregularidades/ressalvas, assim como os respectivos efeitos juridicos e
financeiros resultantes dos julgamentos efetuados pelo Pleno, pelas Camaras e pelos
Juizos Singulares do TCMSP, com o objetivo de criar parametros para a construcao da

L matriz de julgamento. )

NBASP 12 (12/45, 48, 65, 80)

12/80. Os Tribunais de Contas devem adotar critérios objetivos de julgamento
e uniformizar suas decisdes por meio de procedimentos proprios, previstos em
suas leis organicas, ou providenciar a sua criacao, quando nao instituidos.
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Ferramentas
normativas

[ . .
Mesa Tecnica

e A realizacdao da Mesa Técnica tem por objetivo tornar ainda mais eficiente e efetivo o
| desempenho do controle externo exercido pelo Tribunal, facilitando a busca de
informacgdes técnicas e outros elementos necessarios aos esclarecimentos e/ou
eventual superacao de matérias controvertidas junto aos jurisdicionados, podendo
ser obtidos ganhos também no que tange a celeridade processual.

.

~

NBASP 12:

- Principio 6 - Comunicac¢ao efetiva com as partes interessadas

- Principio 7 - Promogao de aperfeicoamento da Administragao Publica, sendo uma
fonte confidvel de conhecimento e de orientagao objetiva e independente.

NBASP nivel 2 (100/43, 300/29, 400/49)

NBASP nivel 3 (3000/55-60, 4000/96-100)
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Ferramentas
normativas

/Criagéo da Unidade de Controle Interno

| ® Criacdo e regulamentacdo da Unidade de Controle Interno (Controladoria
Interna), responsavel pela coordenacao, orientacao e avaliacao do Sistema

de Controle Interno da entidade.
\_ Y,

NBASP 12 - Garantia de boa governanga dos Tribunais de Contas.
NBASP 20 - Transparéncia e Accountability dos Tribunais de Contas.
NBASP 30 - Gestdo da Etica pelos Tribunais de Contas.

NBASP 40 - Controle de Qualidade para os Tribunais de Contas.
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Ferramentas
normativas
(s as z. .
Codigo de Etica
| * Elaborar o Codigo de Etica do TCMSP. O documento deverda expressar os principios
éticos e definir como o Tribunal de Contas espera que seus membros (conselheiros),
servidores e terceiros que com ele se relacionam ou atuam em seu nome se
L comportem, orientando, assim, o comportamento individual.

NBASP 10/18-27 - Independéncia dos Tribunais de Contas / Prevenc¢do ao conflito de
interesses / Adoc¢ao de medidas pertinentes...

NBASP 12/66-70 - Cumprimento de Cédigo de Etica do Tribunal de Contas

NBASP 20/20-23 - Garantia de altos padroes de integridade e de ética por parte dos
membros, servidores e demais colaboradores

NBASP 30 - Gestao da Etica pelos Tribunais de Contas

NBASP 40/17-27 - Controle de Qualidade para os Tribunais de Contas

NBASP nivel 2 (100/35-36, 200/40-41) e NBASP nivel 3 (3000/21-24, 4000/45-51)
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Ferramentas
tecnoldgicas

Sistema de auditoria

e Implantar sistema de informacao com a finalidade de auxiliar na
execucao de auditorias, compreendendo o planejamento, a
documentacao, a elaboracao do relatorio, a gestao dos trabalhos,
entre outros, por cumprimento de etapas sistematizadas, em
conformidade com os normativos internos.

Sistema de Analise de Aposentadoria e Pensao

e Implantar sistema de informacao com a finalidade de otimizar o
processo de protocolo, analise e homologacao das aposentadorias e

pensoes.
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Ferramentas Y’ NBASP 100, 200,
tecnoldgicas SR
Principios gerais e

os relacionados ao

processo de
auditoria

NBASP nivel 1 - SiStemaS de NBASP 3000 e

rincipios de
in%epeﬁdéncia, ) Udito ri a 40005- Req,u i.sitos
transparéncia e px:rxia;%gg;s
uditori

accountability,
ética e controle do Setor Publico

de qualidade.
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Ferramentas
tecnoldgicas

Politica de Comunicac¢ao

e Compartilhar informacoes, divulgar servicos, facilitar a interacao com o
publico e partes interessadas, contribuir com tomadas de decisdes assertivas
e consolidar relacionamentos.

Portal do Jurisdicionado

e Ferramenta para que os 6rgaos jurisdicionados possam se pronunciar nos
processos de seu interesse.
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Ferramentas
tecnoldgicas

Politica de Comunicac¢ao / Portal do jurisdicionado

NBASP nivel 1

-

NBASP 10:

Principio 7 - Direitoe

obrigacao de
informar sobre seu
trabalho
Principio 8 -
Liberdade de decidir
o conteudo e o
momento oportuno
de publicacao e
divulgacao de seus
relatdrios de
auditoria

.

NBASP 12 - Producgdo de ‘
relatdrios sobre os
resultados de auditoria
e disponibilizacao ao
publico para que tome
ciéncia dos achados de
auditoria e das
responsabilidades dos
gestores / Garantia de
transparéncia e
accountability dos TC/
Busca de exceléncia e
de qualidade do servico

F/_

NBASP 20 -
Transparéncia
e
Accountability
dos Tribunais
de Contas.

NBASP
niveis2e 3

100/43,

300/29,

400/49,
3000/55-60,
4000/96-100
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Ferramentas
tecnoldgicas

Quantificacao de beneficios do controle externo

e Definir e aplicar metodologia para quantificacdao dos beneficios
financeiros e nao financeiros gerados pela atuacao do controle
externo do TCMSP, por meio de desenvolvimento de sistema ou de
maodulo no futuro sistema de auditoria ou no e-TCM, com base no
manual da Atricon.




Tribuna1§ Estratégia do TCMSP para implantacao

de Contas| 1

DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

Ferramentas
tecnoldgicas

das NBASP

Quantificacao de beneficios do controle externo — NBASP 12

FORTALECER A
ACCOUNTABILITY, A
TRANSPARENCIA E A
INTEGRIDADE DOS
ORGAOS/ENTIDADES
GOVERNAMENTAIS

4

DEMONSTRAR
RELEVANCIA PARA OS
CIDADAOS, PARA O
LEGISLATIVO E PARA
OUTRAS PARTES
INTERESSADAS

N

|

SER UMA ORGANIZACAO
MODELO, QUE LIDERA
PELO EXEMPLO
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Ferramentas
tecnoldgicas

Observatorio de Politicas Publicas

e Sera um programa responsavel por sistematizar as informacdes produzidas
no ambito do Municipio de Sao Paulo e do Tribunal a fim de contribuir para
a reflexao acerca das Politicas Publicas executadas no Municipio de Sao
Paulo. Atuara inicialmente nas areas de Educacao, Saude e Urbanismo.

Elaboracao de indicadores, na producao académica e cientifica e na
elaboracao de artigos e relatorios que serao publicados para gestores
publicos e sociedade civil, visando contribuir para a efetividade do
Controle Externo.

Promocao do controle social e o aprimoramento do desempenho da

Administracao Municipal, com destaque para a reducao das desigualdades
sociais.
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Ferramentas
. tecnolédgicas

Observatorio de Politicas Publicas
| NBASP 12
F/ B _ﬁ\\_‘. F/ B
NBASP 10 —
HATETIE = FORTALECER A D:é\fgvl\:“\sl:gf
Celef il ACCCO)UNTAEILITY A PARA OS A8 LA L
interinstitucional . ’ ~ ORGANIZACAO
sem prejuizo da TRANSPARENCIA E A CIDADAOS, PARA MODELO. GUE
; lizo INTEGRIDADE DOS O LEGISLATIVO E '
independéncia e ORGAOS/ENTIDADES PARA OUTRAS LIDERA PELO
da autonomia / EXEMPLO
GOVERNAMENTAIS PARTES
INTERESSADAS
\
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Ferramentas
tecnoldgicas

AN J

/Aprimoramento do e-TCM

e |[ntegracao com o sistema Corporativo ® Cadastro de pessoas
melhorado ¢ Desentranhamento de processos ¢ Limpeza dos dados
do Cadastro de Pessoas facilitada ® Atendimento da Resolucao
05/2016 * Lancamento de julgamentos reformulado ¢ Edicdo de

. documentos e atos melhorada ¢ Integracdo com o sistema Prisma. )

NBASP niveis 2 e 3 — Principios gerais de Auditoria do Setor Publico,
Principios relacionados ao processo de auditoria (planejamento,
execucao, relatorio, monitoramento), e Requisitos mandatdrios.
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Ferramentas
tecnoldgicas
4 ~ ™
Modelo de acompanhamento da execucao dos
julgados
e Prospectar modelos de acompanhamento de execucao de julgados.
\_ /

Dialogo fase 2

— o O Dialogo é um sistema informatizado para controle das determinacdes
emitidas pelo Tribunal aos 6rgaos jurisdicionados.
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Ferramentas
tecnoldgicas

das NBASP

Modelo de acompanhamento da execugdo dos julgados / Didlogo

fase 2

—

[

NBASP 10/33-34 -
Utilizacao de
mecanismos eficazes
de monitoramento
das deliberagoes

NBASP 12/26-30 - Habilitacdo
dos responsaveis pela
governanca do setor publico
para que possam cumprir suas
responsabilidades e responder
aos achados e recomendacgoes
da auditoria e adotar as agoes
corretivas apropriadas.

12/40-46 - Comunicacao efetiva
com as partes interessadas.

o

NBASP niveis2 e 3 -
100/43, 300/29,
400/49, 3000/55-60,
4000/96-100




Tribuna1§ Estratégia do TCMSP para implantacao
de Contas] 1, das NBASP

Ferramentas
tecnoldgicas

J

(s : A .
Sistema de Jurisprudéncia

e Consiste no conjunto de ferramentas, procedimentos, condutas e
orientacdes que interagem entre si com vistas a producao de conhecimento
por meio do tratamento dos dados acerca das decisdes proferidas por este

Tribunal.
/

o

NBASP 12/44 - Os Tribunais de Contas devem sistematizar sua jurisprudéncia
tendo por objetivo a harmonizagao e a transparéncia das suas decisoes.
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 Desafios na esfera técnica:
— Mudanca cultural do TCMSP

— Mudanca simultanea de muitos processos e métodos
de trabalho

— Necessidade de capacitacao dos servidores
(ferramentas normativas e tecnologicas)

S




~
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e Treinamentos
para os auditores
utilizarem as
ferramentas

Esfera

educacional
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Esfera
educacional

Programa de Formac¢ao Continuada de Auditores

e Conjunto integrado, sistematico e continuo de acdes destinadas ao
desenvolvimento e capacitacao das competéncias comportamentais,
tedricas e praticas, de acordo com as necessidades da SFC.
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Esfera
educacional

Programa de Formac¢ao Continuada de Auditores

NBASP 12/71-81 -
Busca de exceléncia e
de qualidade do
servico

12/82-88 -
Construcao de
capacidade por meio
de promog¢ao de
aprendizagem e de
compartilhamento de
conhecimento.

—

NBASP 100, 200, 300 e
400 - Principios gerais e
principios relacionados

ao processo de
auditoria (100/39,
200/46-47,300/30,
400/45)

NBASP 3000 e 4000 -
Requisitos mandatorios
(3000/63-65, 4000/85-

88).
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Esfera
educacional

{Politica de Gestao de Pessoas }

— Integracao Interareas

{Politica de Gestao do Conhecimento }
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Esfera
educacional

Politica de Gestao de Pessoas / Integracao Interareas / Politica de
Gestao do Conhecimento

«//

N

NBASP 10/35-38 -
Cooperacao
interinstitucional sem
prejuizo da
independéncia e da
autonomia

10/39-42 - Autonomia
financeira e
gerencial/administrativa
e disponibilidade de
recursos humanos,
materiais e monetarios

adequados.

N

NBASP 12/71-81 -
Busca de exceléncia e
de qualidade do
servico

12/82-88 -
Construgao de
capacidade por meio
de promog¢ao de
aprendizagem e de
compartilhamento de
conhecimento.

AN

N

W

NBASP 30 -
Gestao da
Etica pelos
Tribunais de
Contas

NBASP niveis
2e3:

100/39,
200/46-47,
300/30,
400/45,
3000/63-65,
4000/85-88.
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 Desafios na esfera educacional:

— Segregacao de tempo entre a
educacao continuada e o trabalho de
fiscalizacao

— Percepcao da importancia da
qgualificacao constante para o
trabalho de fiscalizacao

— Harmonizacao dos diferentes perfis
profissionais



~
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e Incentivo ao
controle
social

= Fcsfera social
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Esfera social

Cidadania em Contas

e Aprofundar a relacao do Tribunal com a populacdo paulistana por meio da
comunicacao direta com suas instituicdes e organizacdes sociais, apresentando o
trabalho realizado pela Auditoria e pela Escola de Contas, além dos cursos ofertados e
0s canais de comunicacao por meio do Portal e da Ouvidoria do TCMSP.

Capacitacao para utilizacao do IRIS
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Esfera social

{ Cidadania em Contas / Capacitacao para utilizacao do IRIS

NBASP 12 - DEMONSTRAR RELEVANCIA PARA OS CIDADAOS, PARA O LEGISLATIVO
E PARA OUTRAS PARTES INTERESSADAS

12/43 - Os Tribunais de Contas devem implementar a¢ées de comunica¢do com o
objetivo de cumprir os principios da publicidade e transparéncia, demonstrar a
utilidade e a efetividade do controle externo e fortalecer a imagem institucional.

12/47-52 - Promogao de aperfeicoamento da Administrag¢do Publica, sendo uma
\_ fonte confiavel de conhecimento e de orientacao objetiva e independente
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e Desafios na esfera social:
— Aumento do nivel de confianca da

sociedade no trabalho do controle
externo
— Despertar no cidadao o senso de
responsabilidade em relacao ao
acompanhamento do uso dos
recursos publicos ‘

— Municiar o cidadao com o
conhecimento adequado para
exercer o controle social de forma
mais qualificada
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Obrigada!

Helen Cristina Steffen
helen.steffen@tcm.sp.gov.br

Joao Henrique L. M. Florence
joao.florence@tcm.sp.gov.br
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