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Numeros

871
servidores
(32% do

servidores
(17% do

Segecex
(2014)
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Caracteristicas gerais

A critério do titular da
unidade - é uma
faculdade

Trabalhos definidos
pelo titular da unidade

Trabalhos que Prazo de realizacao
demandem maior inferior ao que seria
esforco individual e se fosse realizado no
menor interacao TCU

Teletrabalho

Z

trabalho externo
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Registro em
formulario de
planejamento e
acompanhamento

Prescinde de
publicacao de ato
formal ou de autuacao
de processo
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Requisitos para autorizacao

Registro no formulario
Pelo titular da unidade de planejamento e
acompanhamento

Limite de 30% dos
servidores da unidade

Manutencao da
capacidade plena de
atendimento ao
publico

Trabalhos previamente
acordados entre chefia
imediata e servidor
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Requisitos para autorizacao - servidor

Atendimento das
convocacoes do
TCU

Nao pode estar em
estagio probatorio

Apresentacao
regular de trabalhos
de qualidade e nos

prazos fixados

Nao ter falta
disciplinar nos 2
anos anteriores
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Obrigacoes do servidor

Atender as convocacoes Manter telefones de
Cumprir os prazos para comparecimento ao contato atualizados e
TCU ativos

Informar sobre o
andamento dos trabalhos Encaminhar minutas do
ao chefe imediato e sobre trabalho para apreciagao e
eventuais duvidas ou orientacao
dificuldades

Consultar diariamente sua
caixa postal

Reunir-se periodicamente Providenciar estrutura
com o chefe imediato fisica e tecnoldgica
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Obrigacoes do chefe imediato

Definir e registrar no
formulario de planejamento
e acompanhamento os Acompanhar o trabalho
trabalhos que serao realizado pelo servidor
realizados, em acordo com
o servidor

Dar ciéncia ao titular da Efetuar registros continuos
unidade sobre a evolucao no formulario de
do trabalho e eventuais acompanhamento, com
dificuldades ciéncia formal do servidor
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Excecoes

Servidores em cargos de diretoria em
confederacao, federacao, associacao de classe,
sindicato ou entidade fiscalizadora de
profissao

Sem reducao de Sem limite de 30%
prazo para realizacao de lotacao da
dos trabalhos unidade

A\

Limite de 30 % dos servidores de cada entidade
gue ocupam esses cargos
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Formulario de Planejamento e
Acompanhamento

TCU PLANETAMENTO | ACOMPANHAMENTO DE TRABALHOS FORA DAS DEPENDENCIAS DO
TRIBUNAL (Portaria-TCU 138/2009)

Trabalbs Pactuado

Legenda do campo sitnacio: i _ i )
(A) Em andamento no praze (B) Em andamento com atrase  (C) Conclmdo antes do prazo (D) Conclmdo oo prazo (E) Conduido com atrase (F) Iniio em data fitura

Titular da vmdade® Chefe mediato

Amntorize, conforme planejamento acima, em _ [ [

Arcinatura do titalar da oridade Assinatora do chefe imediato Asdpatura do servidor
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Consequéncias

Nao entrega: sem frequéncia
Atraso na entrega: sem durante todo o periodo —
frequéncia nos dias que falta nao justificada,
ultrapassarem o prazo inassiduidade habitual,
abandono de cargo

A

Avaliacao de Desempenho
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Avaliacao do teletrabalho

S [VIEE I 480 (2014)
com e 196 respostas

Yo [SIE- e 164 (2014)
com ® 62 respostas
gestores ComDIEtaS (38%)
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Avaliacao do teletrabalho - servidores

Utilizacao do formulario Acordo prévio sobre Ciéncia prévia dos
de planejamento e volume e natureza dos termos da Portaria TCU
acompanhamento trabalhos 139/2009

* 69 % - Concordo e 76% Concordo ® 79% - Concordo
totalmente totalmente totalmente

e 15% Concordo e 10% Concordo * 8% Concordo
parcialmente parcialmente parcialmente

® 1% Discordo e 2% Discordo e 2% Discordo
parcialmente parcialmente parcialmente

¢ 4% Discordo e 1% Discordo ¢ 0% Discordo
totalmente totalmente totalmente

e 11% nao completo e 11% nao completo ® 11% nao completo
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Avaliacao do teletrabalho - servidores

Principal beneficio

* 31% Flexibilidade e autonomia
e 26% Aumento de produtividade
e 12% reducao dos deslocamentos

e 8% melhoria da qualidade do
trabalho

* 5% Adequacao dos trabalhos a
problemas de locomoc¢ao ou de saude

* 5% maior convivio com a familia
* 0,5% reducao das horas de trabalho
* 0% sem beneficio

e Outros: reducao de custos para o
TCU, realizacao de trabalho em outras
localidades
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Principal dificuldade

¢ 46% nenhuma dificuldade

e 18% problemas com recursos
tecnoldgicos

e 12% Aumento das horas de trabalho

® 5% perda de contato com colegas e
chefia

e 4% dificuldade de conciliacao do
trabalho com a rotina familiar

® 0,5% Desmotivacao

e 0,5% Gerenciamento do tempo e
disciplina

e Outros: diminuicao do prazo para
entrega, complexidade dos trabalhos
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Avaliacao do teletrabalho - servidores

Produtividade Natureza dos trabalhos Acompanhamento

e 73% aumentou ® 76% analise e instrucao e 50% presencial e a

e 12% permaneceu a processual distancia
mesma e 8% elaboracao de noras, ® 25% a distancia

e 0% diminuiu manuais ou relatorios e 11% presenciais

e 5% ndo tem elementos * 3% Elaboragao de * 2% sem
pra responder materiais didaticos, acompanhamento
cursos ou cartilhas

e Qutros: termos de
referéncia, editais,
analise de execucao
orcamentaria,
planejamento de
auditoria, demandas da
ouvidoria, especificacao
de sistemas,
coordenacao de FOC
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Avaliacao do teletrabalho - servidores

e 77% pretende continuar

* 9% Pretende continuar, se
modificadas as regras

* 3% Nao pretende mais realizar
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Avaliacao do teletrabalho - gestores

Produtividade dos servidores

®52% Aumentou em todos os
Casos

® 17% Aumentou em alguns
casos e diminuiu em outros

¢ 14%Permaneceu a mesma
em todos os casos

* 4% Nao tem elementos pra
responder

®1,5 % Diminuiu em todos os
casos
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Principal dificuldade na
gestao

¢ 41% Nenhuma dificuldade

® 23% Definir prazos,
considerando o necessario
aumento de produtividade

® 10% Registro no formulario
de planejamento e
acompanhamento

* 9% Acompanhar o
andamento dos trabalhos

*1,5% Avaliar o
cumprimento das metas

¢ 1,5% Manter contato com o
servidor

e Qutros: criar sentimento de
equipe

Principal beneficio

* 46% Motivagao dos
servidores

® 25% Aumento de
produtividade

* 10% Realizacao de
trabalhos “dificeis”

* 6% Reducao de conflitos
* 3% Nenhum beneficio
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Avaliacao do teletrabalho - gestores

Quanto ao formulario
de planejamento e
acompanhamento

' @ 51% Atendeu
perfeitamente

* 17% Atendeu
parcialmente

e 7% Nao atendeu
e 14% Nao utilizou
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Acompanhamento
dos trabalhos

' @ 51% presencial e a

distancia
* 36% a distancia
* 3% presencial

* 0% Nao foi realizado
acompanhamento

Quanto ao limite de
30%

' e 46% deve ser

ampliado
* 41% mantido
* 3% reduzido

= 3
TCU TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO



http://www.tcu.gov.br/

Avaliacao do teletrabalho - gestores

e 75% pretende continuar
autorizando

* 6% pretende autorizar, se
alteradas as regras atuais

* 0% nao pretende mais autorizar
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Possiveis evolucoes

Alternancia
teletrabalho x
presencial

FC Servidores com
Assessoramento deficiéncia

Elevacao do Participacao
limite por mais ativa da
unidade Segep
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OBRIGADO

adrianocf@tcu.gov.br
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