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cotidiano e a efetivagcdo de uma cultura

Resumo: O presente estudo aborda o coti-
diano numa perspectiva de direitos e de cida-
dania, com énfase no controle social. Apresen-
ta de forma introdutéria, uma reflexdo sobre
a participagdo da sociedade civil nos espagos
conselhistas na gestdo de politicas publicas e
aborda os mecanismos de controle social im-
plantados com a promulgagdo da Constitui¢do
Federal de 1988. Procura refletir como o co-
tidiano é mediatizado pelas relagdes sociais, e
como se d4 a manipulagdo dessas relagdes. Por
outro lado, busca compreender a atuacio dos
sujeitos sociais, enquanto detentor de direitos
e, portanto, capaz de participar do processo de
formulagdo, fiscalizagdo e acompanhamento
das politicas publicas. Discute ainda o papel do
Estado e os limites da atuacido dos conselhos
enquanto 6rgios autéonomos da sociedade.

Palavras-chaves: Politicas Publicas. Cida-
dania. Conselhos de direitos. Fiscaliza¢do. De-
mocracia.

Abstract: This study presents the everyday
life in a perspective of rights and citizenship,
with an emphasis on social control. It intro-
duces a reflection on the participation of civil
society in council spaces in the management of
public policies and addresses the mechanisms
of social control implemented with the promul-
gation of the Federal Constitution of 1988. It



seeks to reflect how daily life is mediated
by social relations, and how is the manipu-
lation of these relations. On the other hand, it
seeks to understand the performance of social
subjects as a rights holder and, therefore, able
to participate in the process of formulating,
supervising and monitoring public policies.
It also discusses the role of the State and the
limits of the action of the councils as autono-
mous organs of society.

Keywords: Public policies. Citizenship. Ri-

ghts and supervisory boards. Democracy.

O presente trabalho contém uma aproxi-
magdo preliminar acerca do que vem a ser uma
cultura de efetivaciio de direitos e cidadania. Nes-
se contexto, o artigo tem o objetivo de pontuar o
debate e compreender ou mesmo aprender como
essa cultura se desenvolve no cotidiano de nossas
vidas, e no cotidiano profissional e, institucional,
entendendo que é no cotidiano que se constroi as
relagdes sociais. Nesse sentido, é preciso aprender
que ha uma dimensdo politica até naquilo que apa-
rentemente nos parece insignificante. Através da
mediagdo profissional e institucional, é possivel
contribuir para a construgdo de uma sociedade
mais justa e soliddria.

Lefebvre (1996, p. 7), ao referir-se a
Ulisses, personagem do livro Odisseia, afir-
ma que o cotidiano surge em cena revestida
pelo épico, por mascaras, por vestimentas e
por cenarios. O autor sustentou que “é exa-
tamente a vida universal e o espirito do tem-
po que se apoderam dele, todos os recursos
da linguagem vio ser empregados para que
se exprima a cotidianidade com sua riqueza e
miséria”. O autor diz, ainda, que, o cotidiano
se expressa na musicalidade escondida que
nio se separa da linguagem e da literatura.

Nessa perspectiva, o homem vive em seu
anonimato “um homem qualquer no absoluto,
0 andnimo e o divino se identificando, o Eu se
junta ao Homem e o Homem resvala justamen-
te na banalidade”. (LEFEBVRE, 1996, p. 9).

A vida cotidiana se manifesta pelas rela-
¢des sociais, nas desigualdades, nas sensagdes,
no contraditério, no encanto e desencanto, na
alegria e na tristeza, no critico e no acritico, na
esperanga e na desesperanga, na construgio e
na desconstrugio, no amor e no desamor, no ir e
vir, nas varias formas de viver e sobreviver, nos
saberes, na esperanca e na desesperanga, nas
diversas expressdes culturais, nos projetos de
futuro, e outros elementos nio citados.

Assim, compreende-se que nio é pos-
sivel olhar o cotidiano somente de forma su-
perficial, mas, sim, entendendo o significado
das mensagens, dos simbolos, da linguagem,
da arte, da musica, do teatro, da poesia e de
todas as manifesta¢des culturais, e dos sinais
nelas expressados, assim como, a relagdo com
o contexto politico, econémico e social em que
se encontra inserido.

Para o autor, o conceito cotidianidade
vem da filosofia, sem a qual ndo é possivel ser
compreendido pleno e historicamente. Pontua
que a filosofia, considerada no seu conjunto,
na sua totalidade, encerra o projeto de um ser
humano, livre, completo, plenamente realizado,
racional, real e total. (LEFEBVRE, 1996, p. 9).

E no cotidiano que construimos relagdes
e onde a mediamos. Nele aprendemos que ha
uma dimensdo politica em todas as nossas rela-
¢des. Através da mediagio das nossas praticas
¢é possivel contribuir para uma sociedade mais
Jjusta, soliddria e menos desigual. Desta forma,
podemos compreender as contradigdes visiveis
ou invisiveis e a riqueza de diversidades multi-
facetdrias onde estdo inseridos os sujeitos so-
ciais. Segundo Heller (2016, p. 35-36):

A vida cotidiana é a vida de todo homem.
Todos a vivem, sem nenhuma excegio, qual-
quer que seja seu posto na divisdo social
do trabalho intelectual ou fisico. Ninguém
consegue identificar-se com sua atividade
humano-genérica a ponto de desligar-se in-
teiramente da cotidianidade. [...] a vida co-
tidiana é a vida do homem inteiro; ou seja;
o homem participa na vida cotidiana com
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todos os aspectos de sua individualidade,
de sua personalidade. Nela, colocam-se “em
funcionamento” todos os seus sentidos, to-
das manipulativas, seus sentimentos, pai-
xdes, ideias e ideologias.

Como destacado por Heller (2016, p. 35-
36), nem todas as capacidades do homem sdo
efetivamente exercidas, j4 que ele nio tem con-
digdes temporais e materiais para realizd-las, as-
sim, ndo pode aguga-la em toda sua intensidade.
Ela afirma, por exemplo, que a vida cotidiana,
além de heterogénea, é também, hierdrquica e se
modifica de modo especifico conforme a estru-
tura econdmico-social. Nessa perspectiva, des-
tacamos que o trabalho ocupou papel relevante
nessa hierarquia, como os servos, no perfodo
pré-histérico que se mantiveram durante um
longo periodo nessa escala hierarquica.

Assim, o conceito de hierarquia e he-
terogeneidade sdo concebidos na perspectiva
de naturalizar a produgio e reprodugio do
trabalho. Para a autora, a heterogeneidade, “é
imprescindivel para a explicagdo normal das
relagdes sociais, e contribui para as formas de
intercdmbio simultaneo”.

Na medida em que o homem é um ser
particular e um ser genérico, necessita satisfa-
zer suas necessidades particulares, porém, suas
atividades tem um carater genérico. Sob essa
perspectiva Heller (2016, p. 40) afirma que o
homem é um ser social, e o trabalho tem fre-
quentemente motivagdes particulares, porém,
ele é socialmente necessdrio.

Nesta perspectiva, o particular, ¢ um
modo em que o homem se manifesta — ndo
vive sozinho, mas integra desde o nascimento,
diversas institui¢des sociais “encarregadas de
reproduzir as relagdes sociais, familia, escola,
comunidade, igreja, partidos politicos, meios
de informagdo, midia, redes sociais, Estado,
magistrados entre outros.”

Como bem destacado por Chauf (1980,
p. 75) “essas instituigdes e o conjunto das rela-
¢des sociais sdo pensadas ou interpretadas por
meio das ideias juridicas, pedagdgicas, morais,
religiosas, cientificas, filosoficas, artisticas, po-
liticas, culturais”.

E sabido que a inerente desigualdade so-
cial e econdmica presente em nossa sociedade
se constitui em um grande desafio as diferentes

institui¢des e suas competéncias: o Executivo,
o Judiciario, o Ministério Publico, a Defensoria
Publica, o Legislativo, os Tribunais de Contas
e os demais 6rgdos que tem como missdo o de-
senvolvimento do controle externo e interno
da gestdo publica.

Nesse sentido, a perspectiva de ges-
tdo das politicas publicas voltadas ao com-
bate das desigualdades sociais e a exclusdo
traz em cena o debate sobre a participagdo
da sociedade no controle e fiscalizagido das
politicas publicas. A existéncia de uma po-
litica publica pode revelar sua capacidade
de interferéncia nas situag¢des de exclusio
social, visando colocar os sujeitos na condi-
¢do de protagonistas a caminho da inclusdo
social. “Faz-se necessdrio o modo pelo qual
a politica opera, levando em conta a cultu-
ra, a geografia da prépria populagdo com a
qual trabalha e a participag¢do dos cidaddos”
(KOGA, 2002, p. 23).

A literatura aponta que pafses anglo-
saxdes como a Australia, Gra-Bretanha, Nova
Zelandia e a maioria dos pafses europeus,
como Franga, [tdlia e regides autbnomas na
Espanha, “trabalham esta perspectiva, tendo
em vista as chamadas politicas sociais terri-
toriais ou politicas sociais territorializadas, o
que lhes permite uma reflexdo mais aprofun-
dada sobre a prépria gestdo descentralizada
e integrada destas politicas” (KOGA, 2002,
p. 22-23). A autora diz ainda que é grande o
debate sobre os desafios, limites e as possibi-
lidades das politicas sociais calcadas na pers-
pectiva das politicas territoriais.

O debate sobre a descentralizagdo e
gestdo social tem em seu cerne a concep¢do
de que o crescimento desordenado dos gastos
publicos e a mé gestdo dos servigos publicos
fragilizam as institui¢des politicas e os meca-
nismos de controle.

Wanderley (2013) sintetiza a gestdo so-

cial da seguinte forma:

A gestdo social tem significado abrangente
nio se reduzindo apenas a geréncia técni-
co-administrativa de servigos e programas
sociais. Refere-se fundamentalmente 4 go-
vernanga das politicas se programas sociais
publicos; intervém na qualidade de bem es-

tar ofertada pela nagdo; na cultura politica




impregnada no fazer social; nas prioridades
inscritas na agenda politica; nos processos
de tomada de decisdo se implantagio de po-
liticas e programas sociais, nos processos de
adesdo dos sujeitos sociais implicados. [...]
guarda um sentido retotalizador do conjunto
de varidveis, constrangimentos, oportunida-
des, processos e projetos politicos que ddo
diregdo e forma a gestdo das ag¢des sociais
puablicas (WANDERLEY, 2013, p. 43).

Em consonincia com o pensamento da
autora, Bravo (2013, p. 42), afirma que a ges-
tdo social se fundamenta na concepgio de um
“Estado Social de Direito” em que todos os ci-
daddos sdo sujeitos de direitos civis, politicos e
sociais, prescritos na Constitui¢do Federal de
1988, principios que “ddo forma e contetido as
politicas, programas e aos servigos publicos”.
A autora sintetiza de maneira didatica que o
“termo Gestdo Social putblica é aplicado tan-
to na Gestdo Social de iniciativas do Estatal,
como nas oriundas da sociedade civil, Organi-
zagdes e movimentos sociais com carater pu-
blico ndo estatal”.

Ressaltamos que a Constituigido Federal de
1988, inova ao trazer o paradigma da democracia
participativa ao institucionalizar a participagdo so-
cial através dos conselhos de direitos no controle e
fiscalizagdo das politicas publicas. No entanto, a par-
ticipagéo politica da sociedade requer a quebra de pa-
radigmas cristalizados em que as decisdes politicas e
a gestdo publica sdo centralizadas nos gabinetes e a
elaboragio dos planos, programas e projetos se da de
formas centralizadas nas maos de alguns.

Nesse sentindo, Wanderley (1991) contribui

com o seguinte:

Alguns tragos perversos da vida publica
nacional, a “Lei da vantagem”, a corrupgio
institucionalizada e a descrenga nos politicos
profissionais e nas institui¢des tém acarreta-
do apatia, acomodagio, a ndo participagio e
o refligio escapista na vida privada. Como as
informagdes importantes sdo sonegadas, e as
politicas elaboradas preocupam-se mais em
“faturar” efeitos politicos do que resultados
efetivos, como as decisdes sdo remetidas as
instancias superiores e o fisiologismo tor-

na-se um mal aparentemente inextirpavel,
a “maioria silenciosa” dos centros urbanos é
encarada na condi¢do de morador e nio de
cidada (WANDERLEY, 1991, p. 25).

Isso significa que a gestdo democratica
ainda é vista por alguns gestores de forma
preconceituosa e discriminatéria. Podemos
citar como exemplo afirmagido corrente de
que a sociedade civil ndo est preparada para
exercer este papel, apesar de todos os meca-
nismos legais prescritos na Constituigdo Fe-
deral de 1988. Outro aspecto importante é a
nio partilha do poder.

Vérios autores, entre eles Luis Eduardo
Wanderley (1991, p. 27), entendem que a par-
ticipagdo da sociedade na gestdo dos servigos
publicos é uma ligdo de aprendizado, como ex-
perimento vidvel e como exercicio de efetiva
parcela de poder.

No entanto em nosso pafs, esse entendi-
mento e reconhecimento de gestdo democratica
e partilhada é pouco aplicado e desconhecido
pela maioria da sociedade. Mais preocupante
ainda é que passados 28 anos da promulgagido
da CI 88, a maioria dos gestores desconhecem
os dispositivos legais de participagdo social que
esta assegurado na Constituigdo Federal de
1988. Apesar de ser um tema antigo no Brasil,
para alguns ele ainda é novo.

As pesquisas apontam que a implantagdo de
praticas conselhistas se deu em governos demo-
créticos que institufram diversos canais de parti-
cipagdo. Porém, a cultura da participagio social em
nossa sociedade ainda ¢ incipiente e necessita de
superagio dos limites institucionais, burocraticos,
politicos e auténomos para a sua efetivagio.

Existem diversos conselhos, no entanto, eles
ndo garantem o controle e a qualidade da fiscalizagio
necessaria nas politicas publicas. Requer um empo-
deramento da sociedade civil sobre o seu papel como
“cidado por inteiro”, portador de direitos civis, po-
liticos e sociais que estdo inseridos na cidade onde
vivem, independente de interesses particulares e es-
pecificos. Cidaddos que constroem sua prépria histo-
ria e participam ativamente nos processos decisorios

e na condugdo politica e social onde vivem.
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Por outro lado, as politicas putblicas nem
sempre ddo conta de interferir nas situagdes de ex-
clusdo social, para isso, no processo de elaboragio
dos planos, programas e projetos, é preciso con-
siderar as diferengas regionais, a cultura, os valo-
res, a geogratia, anseios, as formas de organizagdo
social e os significados dessa realidade. Alids, para
que tal planejamento tenha eficicia, a participagdo
dos sujeitos sociais ¢ de fundamental importancia
no enfrentamento da exclusio social.

Nesta perspectiva, a cidade de Sdo Pau-
lo, em 2001, realizou uma reforma administrati-
va através da criagdo das Subprefeituras visando
a descentralizagdo da gestdo dos servigos. Uma
questdo debatida hoje e que merece um aprofunda-
mento é se essa descentralizagio existe de fato ou
se as politicas continuam centralizadas.

Alguns pesquisadores entendem que é pre-
ciso que haja uma descentraliza¢do plena, com am-
pla participacgdo da sociedade na produgio dessas
politicas. Por outro lado, a descentralizagdo ndo
altera o modelo e a l6gica anterior. Ela acontece
de forma parcial na medida em que as regras da
gestdo continuam centralizadas, cabendo ao ter-
ritério a execugdo das agdes do governo em que
a participaco dos sujeitos sociais ficam subjuga-
da as formas tradicionais de gestdo das politicas,
a ponto de nio significarem uma mudanga na sua
matriz de concepgdes, diretrizes e estratégias de
agdo. (KOGA, 2002, p. 22).

Nesse sentido Koga (2002, p. 30) atirma que
descentralizacdo dos servigos por si s6, sem a des-
centralizagdo or¢amentaria e, também, do ponto
de vista da gestdo, ndo garantem a autonomia das
Subprefeituras.

Segundo Koga (2002, p. 25), a descentrali-
zagdo plena, refere-se ao aspecto financeiro, pois,
tendo em vista que equivale as despesas indeter-
minadas, podendo facilitar “o retorno de medidas
centralizadoras a fim de equilibrar as finangas e o
controle dos sujeitos locais e consiste na produgio

efetiva de politicas publicas locais e da capacidade

dos sujeitos sociais locais e acompanhar produzir a
agdo publica”.

Porém, observa-se que a exclusio dos su-
Jeitos sociais nos processos decisérios no dmbi-
to das politicas puablicas interfere no resultado
e na piora da qualidade de vida dos cidadéos.

Na perspectiva da descentralizagido ad-
ministrativa continua o modelo e a légica an-
terior, com regras de gestdo centralizadas e
apenas transferidas para o nivel local. KOGA
(2002, p. 27) diz que “a intersetorialidade e a
participacdo dos sujeitos locais ficam subjuga-
das as formas tradicionais de gestio das politi-
cas, a ponto de ndo significarem uma mudanga
na sua matriz de concepgdes, diretrizes e estra-
tégias de agdo”.

Sob essa perspectiva, Koga (2002, p. 28)
afirma que o problema consiste na produgio
efetiva das politicas sociais territoriais e da
capacidade dos sujeitos locais se apropriarem
de dados e ferramentas para o planejamento e
controle das agdes de forma que efetivamente
expressem as demandas da sociedade.

Nesse sentido, o enfrentamento da reali-
dade desigual traz consigo o desafio de enfren-
tar as desigualdades de forma desigual, con-
siderando as diferentes demandas regionais e
sua diversidade e demandas.

Sob essa perspectiva, vale destacar que a
participagdo cidadd contribui para uma gestdo
melhor do territério, através dos conselhos de
politicas publicas com representatividade e au-
tonomia, de forma que supere a cultura da ndo
participagdo nesses espagos. Vale destacar, a
descentraliza¢io administrativa contribui tam-
bém para o exercicio da democracia e do aper-
feicoamento da gestdo das politicas publicas,
através da distribuigdo espacial, demografica e
administrativa dos servigos.

A descentraliza¢do administrativa de
Sdo Paulo sé é possivel com autonomia politi-
ca e orgamentdria das Subprefeituras e com a
efetiva participagio na elaboragio de diretrizes,

metas e prioridades da gestdo putblica.




E no territério que a democracia acon-
tece, e é nele, que se vive e ocorre as diversas
experiéncias. Vale destacar que a sociedade dis-
poe de diferentes espagos participativos como
os féruns, movimentos, ONGs, igrejas, associa-
¢des que realizam atividades sociais em parceria
com o Estado.

Outro aspecto importante é o empodera-
mento e o fortalecimento dos conselhos e dos
diversos sujeitos sociais, no sentido de contri-
buir para uma gestdo melhor, de forma que os
gestores ultrapassem as barreiras técnico-ad-
ministrativos e politicos, que permeiam as re-
lagoes de poder e que os cidaddos se apropriem
de informagdes e dados legais, indicadores eco-
némicos e sociais para que de fato produzam
politicas publicas e impacto na realidade social.

Sob esta perspectiva, Gonh (2001, p. 34)
ressalta alguns aspectos relevantes da pratica
conselhista: acesso a informagio e democra-
tizagdo das agdes dos conselhos, formagdo e
capacitacdo dos conselheiros, principalmente
o segmento da sociedade civil. Fiscalizagdo e
controle sobre os atos dos conselheiros, apli-
cabilidade das deliberagdes dos Conselhos pelo
Executivo, representatividade qualificada dos
segmentos que compde os Conselhos.

Nesse sentido, a atuacido dos conselhos
se da fundamentalmente nas politicas publicas,
como garantia dos direitos sociais, sob a 6ti-
ca da distribui¢do de riqueza. Segundo Santos
(2012, p. 12), os conselhos podem constituir-se
em espacos de luta pela democratizagéo e trans-
formagdo social, ou em espago de manutengio
da dominagio, da exclusio e das desigualdades
sociais. A afirmaciio da autora vai de encontro
ao pensamento de Dagnino (2002, p. 42) que
considera que os espagos conselhistas e parti-
cipativos ndo sdo suficientes para a transforma-
¢do social, afirmando que é um equivoco atri-
buir esse papel a eles.

Sob essa perspectiva Bravo (2006, p. 93)
afirma que os conselhos ndo podem ser nem
supervalorizados, nem subvalorizados e sdo
fundamentais para a socializagdo da informa-
¢do e a formulagio de politicas sociais, entre-
tanto tém que ser visualizados como uma das
multiplas arenas em que se trava a disputa he-
gemonica no pafs.

A autora diz ainda que, existem diferentes
abordagens sobre os conselhos e esse debate estd
presente em diferentes matrizes de pensamento
liberal e de esquerda. Para os liberais, sdo entendi-
dos como espago de colaboragio, e pelas correntes
de pensamento a esquerda sdo entendidos como
possibilidades de transformagéo social e democra-
tizagdo do poder.

Bravo (2006, p. 86), diz que a literatura
sobre a pratica conselhista ndo é hegemonica
e possul varias vertentes de andlise, em que as
pesquisas empiricas e tedricas apontam que 0s
conselhos sdo concebidos como espago consen-
sual, com diferentes interesses sociais que visam
a construgdo hegemonica de interesses comuns.
Para a autora, essa concepcdo desconsidera a
correlagdo de forgas e representa o pensamento
de diversas instancias politicas.

E importante destacar que existem autores
que concebem os conselhos como instrumento de
cooptacio da sociedade civil por parte do poder
publico. Nesse sentido, é preciso destacar a impor-
tancia de formagio continua e o acesso aos recur-
sos da informagdo sejam elementos essenciais para

a participagio social.

O desenvolvimento das novas tecnologias
da informagdo e comunicagio possibilitou
o acesso crescente aos dados estatisti-
cos no ambito das politicas ptblicas. No
Brasil, a expansdo do uso de indicadores
sociais e de sistemas de informagdes in-
tegrados 4s estruturas governamentais
vém produzindo avangos e desafios no
ambito da gestdo das politicas puablicas
(ARREGUI, 2012, p. 73).

A autora destaca que nos ultimos anos
houve grande avango e incorporagdo sistematica
de indicadores sociais no ciclo das politicas publi-
cas. Destaca o Indice de Vulnerabilidade Social da
cidade de Sdo Paulo e de Exclusio e Inclusio So-
cial que subsidiaram a implantagdo da Politica na
area da Assisténcia Social e da Educagio. Cita ain-
da que as tecnologias de informagao e telecomuni-
cagdes contribuiram para que o cidadio acesse via

internet dados estatisticos, econdmicos e sociais,
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demogriéficos e setoriais produzidos pelos dife-
rentes 6rgdos publicos e agéncias publicas.

Porém, varios autores trazem a tona a
preocupacdo apenas com dados quantitativos
nas politicas sociais.

Nesse sentido diz:

[...] o esfor¢o para melhorar a gestio da in-
formagdo se o uso de indicadores sociais na
gestdo na gestdo publica é prerrogativa tan-
to técnica como politica. T'écnica no sentido
de aprimorar e institucionalizar as fungdes
de monitoramento e avaliagdo como parte do
processo de gestdo, para utilizagdo de dados
e informacgdo realmente politica e seus pro-
gramas. Também é uma agdo politica devido
a importéincia de tornar publicas informa-
¢des de qualidade, de modo que a sociedade
possa influenciar os rumos da politica, forta-
lecendo a cultura da transparéncia, de pres-
tagdo de contas e de controle social na admi-
nistragdo publica (ARREGUI, 2012, p.73).

Podemos concluir que a participagdo
social na esfera publica representa um grande
progresso para a gestdo das politicas publicas,
no entanto, ainda é preciso refletir sobre os li-
mites dessa participagdo e a autonomia politi-
ca que ainda nfo se constituiu efetivamente na
nossa sociedade.

E preciso refletir a cultura de direitos
e o cotidiano retratado na musica de Chico
Buarque de Holanda: “todo dia ele faz tudo
sempre igual, me sacode as 6:00 horas da
manhi, me sorri um sorriso pontual e me
beija com a boca de horteld”. Ndo estamos
talando apenas de noticias de jornais, aci-
dentes e resolugdes que acontecem diaria-
mente. E preciso pensar as cenas e fatos do
cotidiano que muitas vezes passam desper-
cebidos e entram para histéria sem que se-
jam tomadas mediadas e respostas do poder

publico e da sociedade.
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