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Desafio da Educacio 4.0

m dos raros consensos nesta era dos dis-

sensos é o de que vivenciamos uma era de
perplexidades. A mutag¢io propiciada pela 4* Re-
volugdo Industrial é profunda e irreversivel. A
humanidade ndo enfrentara anteriormente uma
tal transformacdo da paisagem tecnolégica. A
atual é a mais impactante dos dois dltimos sé-
culos. E nada autoriza a conclusio de que esse
processo esteja a declinar. Ao contrario, a obso-
lescéncia nos recorda, permanentemente, de que
o limite est4 no infinito.

Natural a perplexidade que acomete a lu-
cidez, enquanto uma legido mergulha na volipia
da celeridade e ndo da conta do fenémeno. Para
os que ndo perderam condigio de refletir, mos-
tra-se urgente conscientizar as pessoas sobre a
dimensio, velocidade e intensidade dos impac-
tos a que todos estamos submetidos.

A consciéncia se adquire mediante refle-
xdo, meditacdo e estudo. Daf a importancia da
educagdo. Ndo naquele velho sentido da trans-
missdo de conhecimento, pois nunca se dispOs
de tanta informagdo, matéria-prima do conheci-
mento que é a base da aquisi¢do da sapiéncia.
Mas educagdo naquele sentido mais abrangente
de preparar geragdes para os desafios contem-

poréaneos e do porvir.

Quais os responsdveis por esta
obrigacio?
Os principais agentes dessa missdo conti-

nuam a ser os docentes. E quem sdo os docentes?
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Docentes somos todos nés. Todos temos
responsabilidades. Ndo sdo apenas os profissio-
nais da educagdo. O processo de formagio de
uma personalidade equilibrada e apta ao desem-
penho das atividades que justificam uma exis-
téncia proficua é continuo. O exemplo §é, talvez,
a melhor ligdo. Pais que ndo desistem de apren-
der, ensinam os filhos a valorizar o aprendizado.
Pais que leem, tém filhos leitores.

A Constitui¢do do Brasil de 1988 é muito
explicita a respeito: educagio é direito de todos,
mas dever do Estado e da Familia, em colabora-
¢do com a sociedade. Quem estd excluido des-
sa atribui¢do? Ninguém. Na verdade, fodos edu-
cam a todos: reitere-se a obviedade, para deixa-la
mais clara ainda: o exemplo é a mais eficiente
licdo.

O papel das redes sociais é cada vez mais
relevante no mundo que se comunica pela re-
alidade web. Oitenta por cento dos brasileiros
toma conhecimento do que acontece pela midia
eletronica. Metade deles transmite essas infor-
magdes sem se preocupar com a sua veracidade.
[nfima a percentagem daqueles que se preocu-
pam em checar as fontes.

O uso saudével das tecnologias emergen-
tes é preocupacido das pessoas que pretendem
legar a descendéncia uma vida melhor. Os avan-
¢os cientificos e consequentes conquistas tecno-
l6gicas surpreenderam até os ficcionistas. A fic-
¢do cientifica cedeu ante o inacreditivel avango
das descobertas.

N3o sdo muitos os que compreendem, de
maneira exata, o alcance da Quarta Revolugéo
Industrial. Para compreendé-la, cumpre fazer
abordagem ao menos em duas vertentes, na es-
tratégia que se denomina zoom in e zoom out, ou

de aproximacio e afastamento:

E importante: 1. Obter um minimo entendi-
mento possivel relativo a vdrias tecnologias
especificas e suas capacidades a fim de melhor
entender seu potencial e como elas estdo sen-
do usadas; e 2. Ligar os pontos através da com-

preensdo das relagdes entre as tecnologias e as

alteragdes sistémicas que elas ajudam a catali-
sar (SCHWAB, 2018, p. 64).

As mudangas sdo sistémicas e uma vi-
sdo ampla do que ocorre s6 serd possivel
se pudermos considerar quatro dindmicas

compartilhadas:

1. As tecnologias da Quarta Revolugdo In-
dustrial estendem e transformam os siste-
mas digitais de maneira significativa; 2. Elas
crescem de forma exponencial, emergem fi-
sicamente e se incorporam a nossa vida; 3.
Seu poder disruptivo é amplificado pela for-
ma como elas se combinam e geram inova-
¢oes; e 4. Criam beneficios e desafios simila-
res (SCHWAB, 2018, p. 64).

Ha um pressuposto indeclindvel: Indaga-
-se, antes de qualquer atitude: tudo o que a téc-
nica pode fazer é legitimo, é moral e ético fazer?
Essa é uma questdo que emerge da consciéncia
ética. Educar sem ética pode ser deseducar. Ou
adestrar seres humanos para a busca de outros
valores, quais os do mercado, o do lucro, o da
competitividade insana, tangida pela ambigdo e
pelo egoismo.

Por isso é que o mundo precisa de educa-
dores humanistas: as tecnologias emergentes de-
vem trabalhar para as pessoas e para que estas
possam fazer escolhas explicitas e adequadas.

Nem todos se apercebem da realidade.
Cada qual, imerso no seu microcosmo tamiliar,
social ou profissional, muita vez perde a nogdo
de enxergar o quintal vizinho. O que vale para a
empresa, vale para a escola e vale para a familia:
Se a mudanga do lado de fora — da empresa, da es-
cola e da familia — for mazs rdpida do que a do lado
de dentro, isso significa que o fim estd proximo.

Impde-se, por isso, com urgéncia ur-
gentissima, abragar a educag¢do como a mis-
sdo mais sensivel, relevante e inadidvel, a
constituir dever indeclindvel de toda pes-

soa sensata. Ndo é modismo, ndo ¢é algo
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transitério ou superficial, mas é uma ques-
tdo de sobrevivéncia da civilizagio e da
Humanidade.

Se as tecnologias contribuiram para ele-
var o padrdo de vida e o bem-estar de grande
parte da populagio, elas também causam desor-
dem. Nido se nega que as plataformas digitais
acumulam riqueza para poucos e aprofundam
a pobreza alargada para a maioria. A agenda
precisa estar centrada no mais puro e auténtico
humanismo. “Se as tecnologias da Quarta Re-
volugdo Industrial resultarem em um futuro de
maior desigualdade, pobreza, discriminagao, in-
seguranca, deslocamento ou danos ambientais
— se resultarem na marginalizagio, apropriagdo
ou desvalorizagio dos seres humanos —, entio
as coisas terdo seguido um caminho terrivel-
mente equivocado” (SCHWAB, 2018, p. 66.).

E algo recorrente no Brasil invocar
a inexperiéncia democritica de uma Nagdo
com apenas meio milénio de Histdria. S6 que
é preciso reagir a essa tendéncia comodista e
ingénua, se a Patria quiser ocupar espago na re-
alidade contemporanea e nio se conformar com
a superada tradigdo de ser fornecedora de com-
modities para os pafses desenvolvidos.

Investir em andlise consistente sobre os
rumos do desenvolvimento planetério e verifi-
car qual o papel reservado a esta parcela con-
tinental do globo, aprendendo com os norte-
-americanos, por exemplo, dvidos por detectar
as novas tendéncias e se preparar em relagdo
aos desafios do porvir préximo, sem prejuizo de
imaginar o remoto.

As megatendéncias apuradas pelos ex-
perts mundiais podem servir de baliza para os
planejadores do Brasil que queremos. Um con-
senso é o de que todas as inovagdes e tecnolo-
glas tém em comum aproveitarem-se da capa-
cidade de disseminacdo da digitalizagdo e da
tecnologia da informagdo. A partir daf e para
identificar as megatendéncias mundiais, é pos-
sivel classifica-las a0 menos em trés categorias:

a fisica, a digital e a bioldgica.

Todas elas sdo inter-relacionadas e
beneficiam-se, reciprocamente, umas das outras.
A categoria fisica é a que mais desperta atengao.
Isso porque nela, as mudangas sdo facilmente
perceptiveis, por sua natureza tangivel. Pode-se
indicar, como exemplo, a disseminagio de vei-
culos autonomos. Eles ja sdo realidade e, cote-
Jado o custo beneficio, ver-se-a que sua adogio,
a longo prazo, é muito mais vantajosa.

Pense-se ndo s6 em veiculos para trans-
porte individual, mas em caminhdes, onibus,
barcos e drones. Como 90% dos acidentes re-
gistrados no transporte terrestre derivam de
causas humanas, a automagio praticamente eli-
minard essa ocorréncia que, apenas no Brasil,
vitima cerca de 50 mil pessoas por ano.

O transporte de carga serd muito mais
seguro e eliminard os riscos da violéncia arma-
da e cada vez mais desenvolta, pois as organiza-
¢des criminosas ndo tém por si a teia burocra-
tica e vigilante do formalismo estéril, que ndo
s6 dificulta, como inviabiliza a racionalidade na
Administragdo Publica e na iniciativa privada
submetida a licitude.

Veiculos aéreos para exercer seguranca
publica serdo eficiente estratégia para garantir
tranquilidade a populacdo em todas as cidades.
E o meio ambiente agradecera, pois a polui-
¢do causada pelo combustivel féssil é um imen-
so problema que j4 produz morte e enfermida-
de cada vez mais grave, além de por em risco
a prépria sobrevivéncia da espécie humana. Os
cataclismos registrados em todo o globo cons-
tituem a evidéncia que apenas a ma-fé consegue
repudiar, em nome de uma falaciosa versio de
progresso. Pois o tinico progresso da humani-
dade é o progresso moral.

Outra verificagdo na categoria fisica é a
realidade da impressdo em 3D. Ela viabiliza a
tabricagdo aditiva, oposta a fabricagdo subtrati-
va, com a qual nos acostumamos. Ja se produz
de turbinas edlicas a préteses médicas. Sem fa-
lar na possibilidade de cria¢do de tudo aquilo

que podera ser feita pelo préprio interessado, de
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maneira a liberta-lo, ao menos parcialmente, da
submissdo ao exacerbado consumismo.

A Robética avangada ja oferece robds
em todos os setores, principalmente, naqueles
sequer imagindveis. Eles jia sdo utilizados
na agricultura de precisdo, na enfermagem,
no cuidado de criangas e de idosos. Chegam
a interagir com o usudrio. Sdo cada vez mais
adaptéveis e flexiveis e, com o biomimetismo,
chegam a imitar padroes e estratégias da
natureza e humanos. O efeito perverso, da
extingdo de empregos e de fungdes, merece
também andlise dos estudiosos. Chega-se a
sugerir a implementacdo de tributagio especi-
fica para a robotizagio.

Cabe ainda falar dos novos materiais. Sdo
mais leves, mais fortes, reciclaveis e adaptaveis.
O grafeno, por exemplo, ocasionara verdadeira
revolugdo em intmeros setores. Mas o princi-
pal é a via ampliada que se cria com o material
inteligente. Capaz de se autorreparar, susceti-
vel de autolimpeza e até de memoria. As pers-
pectivas sdo a de um fabuloso mundo novo, em
que se descortinam possibilidades infinitas de
transformacgdo — espera-se que para melhor —
do mundo e do convivio entre os humanos.

Todavia, contemple-se a megatendéncia
na categoria digital. Aqui sobrepaira, vitoriosa,
a Internet das coisas, também chamada internet
de todas as cotsas. Ela viabiliza inesperada e sur-
preendente relagio entre coisas — produtos, ser-
vigos, lugares, etc. — e pessoas, mediante uso de
plataformas e tecnologias conectadas.

J4 funcionam sensores menores, mais ba-
ratos e inteligentes instalados em casas, roupas,
acessorios, cidades, redes de transporte e ener-

gla e nos processos de fabricagio.

Na préxima década, mais de 80 bilhoes de dis-
positivos conectados ao redor do mundo es-
tardio em constante comunicagio com as pes-
soas e uns com os outros. Essa vasta rede de
interagdes, andlises e resultados remodelara
a forma como os objetos sdo produzidos, pre-

verd nossas necessidades e fornecerd novas

perspectivas sobre o mundo (O’HALLO-
RAN'in SCHWAB, 2018, p.147).

Pense-se num mundo em que supermer-
cados ndo precisardo de caixas e restaurantes
Jast foods ndo precisardo de empregados. Isso ja
existe e até no Brasil, conhecida rede de lanches
americana possui vdrias unidades a funcionar
sem a presencga de servidores humanos.

Na megatendéncia da categoria biol6gica
a surpresa nio ¢ menor. O sequenciamento ge-
nético e ativagio ou edi¢do de genes abrem ce-
nario surreal. Ja se experimenta — e com éxito
— a biologia sintética: capacidade de criar orga-
nismos personalizados, adotado o DNA preten-
dido. Isso permite o enfrentamento de doencas
cardfacas e céncer, em relagio ao componente
genético. Também é possivel a criagido de plan-
tas e animais geneticamente modificados.

O futuro das neurotecnologias e da neu-

rociéncia é um dos mais promissores.

A categoria “neurociéncias” descreve um am-
plo conjunto de abordagens que oferecem
poderosos insights sobre o funcionamento do
cérebro humano, que nos permitem extrair
informagdes, expandir nossos sentidos, alte-
rar comportamentos e interagir com o mun-
do... A neurociéncia estd lentamente deixan-
do os laboratérios médicos e cientificos para
penetrar em nossa vida didria. O campo da
neurotecnologia estd amadurecendo rapida-
mente. Isso representa uma oportunidade
para criar sistemas de valor completamente
novos para a Quarta Revolugdo Industrial,
ao mesmo tempo em que eleva os riscos e as
preocupagdes de governanga (OULLIER® in
SCHWAB, 2018, p.237).

Essa é uma das pistas abertas e postas a
reflexdo. O Conselho de Competitividade dos
Estados Unidos, em parceria com a Deloitte,
elencou as dez tecnologias mais promissoras
e vale a pena encard-las. A primeira é a ana-
lise preditiva, que se serve de variedade de

técnicas estatisticas, matemadticas e analiticas
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para prever eventos futuros ou comporta-
mentos baseados em informagdes do passado.
Depois, os produtos conectados e inteligen-
tes (IoT), as fdbricas inteligentes, o mesmo
que a ja mencionada Internet das Coisas (In-
ternet-of-Things). Na verdade, uma fusio de
software, sensores e conectividade de rede
que propicia a iteragdo digital entre objetos
e maquinas. Em seguida, os materiais avan-
cados, com a descoberta e tabricagio de no-
vas substincias, metais leves e de alta resis-
téncia, ligas de alta performance, ceramicas
avangadas e compdsitos, materiais criticos e
polimeros bio-based. O design digital, simu-
lagdo e integracdo atendem a conceitualiza-
¢do e construcdo de um protétipo virtual, ou
de um processo virtual, que se alcanga por
meio de simulagdo computacional de produ-
to ou processo fisico. Também se enuncia a
computagio de alto desempenho, a pratica
de utilizar a capacidade computacional para
ter melhor resultado. Sistemas que normal-
mente funcionam acima de um teraflop, com
a finalidade de resolver problemas altamente
complexos em ciéncia, engenharia ou negé-
cios. A ja mencionada robética avancada é re-
presentada por maquinas ou sistemas capazes
de aceitar comandos de alto nivel orientados
para missdes especiais. Como, por exemplo,
navegar para um local de trabalho e executar
tarefas complexas em um ambiente com um
minimo de interveng¢io humana. Usa-se a in-
teligéncia artificial e a machine learning. No-
vamente a manufatura aditiva, ou impressio
3d/ scanning, processo de construgdo de ob-
jetos, camada sobre camada, em oposigdo as
metodologias de fabricagdo subtrativa como
usinagem. A digitalizacdo 3D é método rapi-
do e preciso de transferir as medidas fisicas
de um objeto para um computador em for-
mato digital e de forma organizada resultan-
do no chamado 8D scan data. Acrescente-se
o open-source design, ou input direto do clien-
te, com a resolucdo de problemas através da

solicitacdo de ideias e opinides sobre produ-
tos ou servigos de pessoas internas e exter-
nas a empresa, ajudando a avangar o poten-
cial de inovagdo com um conjunto mais amplo
de constituintes. A Gltima tecnologia é a rea-
lidade aumentada, que adiciona visido de com-
putador e reconhecimento de objetos, para
tornar a informagéo interativa e manipuldvel
pelo usudrio. A realidade aumentada engran-

dece o mundo ao redor do usudrio®.

Aonde chegaremos com tudo isso?

Hé4 pontos de Inflexdo esperados até
2025, assim como 10% das pessoas com roupas
conectadas a internet; 90% das pessoas com ar-
mazenamento ilimitado e gratuito de informa-
¢oes e dados, seguro e confidvel, financiado por
propaganda publicitdria. Um trilhdo de senso-
res conectados a internet, numa rede que unird
pessoas e coisas, envolvendo o planeta. Farma-
céutico robdtico em operagdo. 10% de 6culos de
leitura conectados a internet.

Mas ndo é s6. 80% das pessoas de todo o
mundo estardo com presenca digital na inter-
net, com amplitude e qualidade muito superio-
res as atuais. J4 estard em curso a produgio de
carros impressos em 3D. Ndo havera necessida-
des de censos, pois estes serdo substituidos por
tfontes de big-data. Ndo haverd necessidade de
carregar bugigangas eletronicas, pois o telefo-
ne celular, com todas as aplicagdes hoje disponi-
veis e mais algumas, serd implantdvel no corpo
do usudrio e comercialmente acessivel. Consi-
deravel percentual de produtos hoje adquiridos
no mercado serdo confeccionados pelo proprio
usudrio, mediante o uso da impressdo em 3D.

Noventa por cento da populagdo mundial
contard com smartphone, ja equipado de ind-
meros outros recursos e também tera acesso
regular a internet. Prevé-se que os carros sem
motoristas serdo mais do que 10% de todos os
automoveis em uso nos EUA. Prenunciam-se
transplantes de tigado e de outros 6rgdos im-

pressos em 3D.
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Mais ainda: 80% das auditorias corpo-
rativas serdo realizadas por IA-Inteligéncia
Artificial. Ela contribuird para incrementar
sistemas de seguranca e de avaliagdo da produ-
tividade e do desempenho de intimeras fungoes,
inclusive as hoje confiadas as carreiras publicas.

Nido haverd motivo para temer cor-
rupg¢do ou “malfeitos”. Pois a arrecadagio de
impostos se fard através blockchain. Até 14,
as questdes hoje ainda presentes terdo sido

solucionadas.

Primavera De Filippi, professora associa-
da do Centro Berkman para a Internet e a
Sociedade, nos Estados Unidos, compara a
atual forma do blockchain a internet do inicio
de 1990, quando tecndélogos e empresas
nio tinham nenhuma ideia de seu potencial
e valor, ou qualquer entendimento de suas
utilidades. Para De Filippi, o papel mais
transformador do blockchain é seu uso como
uma ferramenta contra a exploragdo, com a
capacidade de influenciar um novo contrato
social, adaptado a sociedades e economias
cada vez mais dependentes e envoltas por
tecnologia (SCHWAB, 2018, p. 136).

Acrescente-se o dado também prometido
em relacdo a mais da metade do trafego da in-
ternet voltado para utilitdrios e dispositivos do-
mésticos, as viagens e trajetos por meio de par-
tilha em substitui¢do a carros particulares, as
cidades sem seméforos e 10% do PIB mundial
armazenado pela tecnologia blockchain.

A evidéncia, tudo isso trard um custo.
Com certeza angustiante e doloroso, sobretudo
em relagio a substitui¢do do trabalho humano.
Pois é certo que diferentes categorias de traba-
lho desaparecerdo. O drama é que a Quarta Re-
volugdo Industrial cria menos postos de traba-
lho do que o ntiimero dos que se extinguem. O
futuro reclama qualificacdo, especializagio e ex-
pertise hoje inexistente na educagdo. Seja ela a
propiciada pela escola particular e muito menos

na educagio publica.

Um dos temas analisados pelo Férum
Econdmico Mundial é o da extingio de ativi-
dades hoje rotineiras. 702 profissées foram
classificadas em relagéio a probabilidade de sua
automatizagio: de 0, equivalente a nenhum ris-
co, a 1: risco certo de substitui¢ido. Nio existe
fun¢do imune ao descarte. Serd um territorio
devastado, com crescente ntimero da legido dos
ociosos e incapazes de exercicio proficuo de
atividade capaz de prover a subsisténcia prépria
e do grupo dependente.

E 6bvio que haverd também vantagens.
Tarefas repetitivas, 4arduas e complexas
serdo realizadas por robds. Poderd haver a
colaborag¢do humana, com operadores no chdo
da fabrica. Os empregados gastardo menos
tempo a espera de produtos ou processos.
Nio haverd necessidade de preenchimento
de documentagdo de rotina. Uma anailise
em tempo real e o controle avangado de
processos permitirdo corre¢io imediata de
erros e lapsos. Minimizar-se-a o retrabalho,
reduzir-se-4 a producio de sucatas, o inven-
tario de bens serd automatizado, de maneira
a sempre haver estoque disponivel. Quem so-
breviver a essa realidade precisara de conti-
nuo e consistente aprendizado, com vistas a
permanente capacitacio e requalifica¢do. Ndo
¢ coisa tacil garantir essa mudanga cultural.

Também se acena com rapido envelhe-
cimento da populagio. Problema sério para o
Brasil, que vitima cerca de 63 mil jovens assas-
sinados a cada ano, além dos 40 mil mortos no
transito. O ntimero de idosos cresce de maneira
exponencial. E a fecundidade é decrescente, na
tendéncia verificada em todo o planeta.

O trufsmo é mencionar a educa¢iio como
a Unica chave para a resolugdo de todos os pro-
blemas da humanidade. Hoje ndo se propicia a
infincia e juventude brasileira a educac¢do ne-
cessaria ao enfrentamento do porvir. Acredita-
-se que alguém, detentor do conhecimento, seja
o transmissor de acervo para outrem desprovi-

do de qualquer particula de sabedoria.
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O mundo ndo é assim. As novas geragdes,
que parecem j4 nascer com chips, tém acesso a
um incalculdvel montante de informagoes que,
bem processadas, convertem-se em conheci-
mento e se consolidam em aquisigio de sabedo-
ria. O professor deve ser um indutor da curio-
sidade do aluno para que ele se interesse por
aprofundar sua ciéncia empirica ou intuitiva,
tornando-se verdadeiro conhecimento.

Poucos os educadores que se apercebe-
ram disso. Investir na formagdo do magistério,
despertar vocagdes, estimular diddticas compa-
tiveis com a infincia e juventude que ja nasce-
ram e se encontram irreversivelmente imersas
no mundo maégico, inebriante e desafiador da
Quarta Revolugdo Industrial.

A educagdo necessdria passa por inves-
timento em habilidades sociais e criativas, ca-
pacidade de tomada de decisdo em situagdes
de incerteza, desenvolvimento de novas ideias,
capacidade e aptiddo para mudar de ramo sem
trauma, empatia, compreensio, humildade, pa-
ciéncia, enfim, as habilidades socioemocionais,
tdo negligenciadas pela educagdo que prioriza
as habilidades cognitivas.

A educagdo contempordnea preci-

sa ser avancada e flexivel. Revisemos o que

Referéncias

consideramos educagdo adequada e que nio tem
funcionado no Brasil. Pafs que ocupa os derra-
deiros lugares na avaliagdo PISA, promovida
trienalmente pela OCDE.

Revisitemos o conceito de alta competén-
cla, para ajustd-la ao contexto da Quarta Revo-
lugdo Industrial, ou so¢obraremos, relegando a
descendéncia a um destino infeliz. O essencial é
preparar novas geragoes que se adaptem a no-
vas realidades, aprendam novas habilidades e
abordagens, dentro de uma imprevisivel varie-
dade de contextos.

Importante enfatizar que a responsabili-
dade é de todos. O constituinte de 1988 foi mui-
to sdbio ao conceituar a educacio como direito
de todos, mas como dever do Estado e da_familia,
em colaboragdo com a sociedade. Ndo ha quem es-
teja dispensado de continuar a aprender e a en-
sinar. Ao ensinar se aprende e ao se aprender
também se ensina. £ uma via de mao dupla e
de imenso ganho, cujo percurso estd aberto a
quem queira um Brasil melhor.

E isso o que nos espera! Nossos descen-
dentes aguardam esse imprescindivel prota-
gonismo. Mios a obral Ndo hd mais tempo a
perder.

SCHWAB, Klaus. Aplicando a Quarta Revolugdo Industrial. Siao Paulo: EDIPRO, 2018.

Notas

1 O’HALLORAN, codiretor de Economia Digital e Sociedade, do Forum Econémico Mundial e SOLEY, Richard,
presidente e CEO do Object Management Group, dos Estados Unidos.

2 OULLIER, Olivier, presidente da Emotiv, nos EUA e do Conselho do Futuro Global do Férum Econdmico Mundial.

3 US Ranking from 2016 Global Manufacturing Competitiveness Index, Council on Competitiveness, Deloite, 2015.
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